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Priifmaf3stab

Vorschriften tiber die Qualitatssicherung nach dem Elften Kapitel des Sozialgesetzbuch X! (SGB Xl)

Richtlinien des GKV-Spitzenverbandes Uber die Durchfiihrung der Priifung der in
Pflegeeinrichtungen erbrachten Leistungen und deren Qualitat nach § 114 SGB Xl fiir die
vollstationare Pflege - vom 17. Dezember 2018 (QPR vollstationar); giiltig seit 01.11.2019

Vereinbarung nach § 115 Abs. 1a SGB Xl (iber die Darstellung und Bewertung der
Qualitatsindikatoren gemaR § 113 Absatz 1a SGB XI und der Ergebnisse aus Qualitatsprifungen
nach §§ 114 f. SGB XI - Qualitatsdarstellungsvereinbarung fur die stationire Pflege (QDVS) - in der
jeweils aktuellen Fassung

Mal3stabe und Grundsatze fiir die Qualitat, die Qualitatssicherung und -darstellung sowie fiir die
Entwicklung eines einrichtungsinternen Qualitdtsmanagements nach § 113 des Elften Buches

Sozialgesetzbuch (SGB XI) in der vollstationdren Pflege - in der jeweils aktuellen Fassung

Rahmenvertrag fiir vollstationare Pflege gemal § 75 Abs. 1 SGB XI - in der jeweils aktuellen
Fassung

Versorgungsvertrag nach § 72 SGB XI

Qualitatsrelevante Inhalte der Vertrage der Pflege- und der Krankenkassen mit der jeweiligen
Pflegeeinrichtung

Aktueller Stand des Wissens
Expertenstandards nach § 113a SGB XI

Richtlinien zur Verordnung hauslicher Krankenpflege nach § 92 Absatz 1 Satz 2 Nr. 6 und Absatz 7
Nr. 1 SGBV - in der jeweils aktuellen Fassung

Relevante Empfehlungen der Kommission fiir Krankenhaushygiene und Infektionspravention nach
§ 23 Absatz 1 Infektionsschutzgesetz (IfSG)
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Haus Veronika

1. Angaben zur Priifung und zur Einrichtung

D. Angaben zur Einrichtung

1. Auftragsnummer

230725V518102100-000002438

2. Name Haus Veronika
3. StraRe Ganseheidestr. 49
4.PLZ/Ort 70184 Stuttgart

5. Institutionskennzeichen (IK)

1.510816153

6. Telefon +49 7112136700
7. Fax +49 7112136548
8. E-Mail gordon.jansen@vinzenz-sd.de

9. Internetadresse

www.vinzenz-von-paul.de

10. Trager / Inhaber

Vinzenz von Paul gGmbH, Jahnstr. 30, 73037
GOppingen

11. Tragerart

O privat

o freigemeinniitzig
O offentlich

O nicht zu ermitteln

12. ggf. Verband

Baden-Wiirttembergische
Krankenhausgesellschaft e. V.

13. Einrichtungsart

™ vollstationar
O solitare Kurzzeitpflege

14. Datum Abschluss Versorgungsvertrag

01.04.2019

15. Datum Inbetriebnahme der stationaren
Pflegeeinrichtung

01.12.2009

16. Name der Einrichtungsleitung

Gordon Jansen

17. verantwortliche Pflegefachkraft Name

Gordon Jansen

18. stellv. verantwortliche Pflegefachkraft Name

Duan Dang

19. ggf. vorhandene Zweigstellen

keine

20. Name der Ansprechpartnerin oder des
Ansprechpartners fir die DCS

Gordon Jansen

21. E-Mail der Ansprechpartnerin oder des
Ansprechpartners fiir die DCS

gordon.jansen@vinzenz-sd.de

22. Zusatzfeld DAS-Kennzeichen

105414

28.07.2023
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Haus Veronika

E. Angaben zur Priifung

1. Auftraggeber / Zustandiger Landesverband der
Pflegekassen

0 AOK
0 BKK
™ IKK

0 KNAPPSCHAFT
O LKK
O vdek

2. Priifung durch

@ Medizinischer Dienst

O PKV-Prufdienst

3. Datum von: 25.07.2023 bis: 26.07.2023
4. Uhrzeit
1. Tag von: 08:27 Uhr bis: 15:18 Uhr
2.Tag von: 08:29 Uhr bis: 12:07 Uhr

5. Gesprachspartnerin oder Gesprachspartner der | 1. Gordon Jansen

stationdren Pflegeeinrichtung 2 . Milos Stanisavljevic
3. Jasmin Aschbacher
4 . Duan Dang

6. Priiferin oder Priifer 1. Krinke, Ellen
2 . Kurbjuhn, Nicola

7. An der Priifung Beteiligte

Namen

[ Pflegekasse

O Sozialhilfetrager

O Aufsichtsbehorde

O Gesundheitsamt

O Tragerverband

[0 Sonstige: Welche?

F. Priifauftrag nach § 114 SGB XI

1. ™ Regelpriifung

O Anlasspriifung (sonstige Hinweise)

2. O Anlasspriifung (Beschwerde Bewohner, Angehérige 0.3.)
O Anlasspriifung (Hinweise von anderen Institutionen)

3. [0 Wiederholungspriifung nach Regelpriifung
O Wiederholungspriifung nach Anlassprifung

4. [0 Néchtliche Priifung

28.07.2023 230725VS18102100-000002438
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Haus Veronika

5. Datum der letzten Prifung nach § 114 Abs. 1 14.06.2022
SGB XI

6. Letzte Priifungen anderer Priifinstitutionen Datum

™ Nach heimrechtlichen Vorschriften zustandige 26.01.2023
Aufsichtsbehorde

M Gesundheitsamt 26.01.2023
[0 Sonstige

G. Art der Einrichtung und Versorgungssituation

Vollstationare Pflege Kurzzeitpflege
vorgehaltene Platze 30 6
vollstationare Pflege eingestreute
Kurzzeitpflege
belegte Platze 30 0 3

H. Nach Angabe der Pflegeeinrichtung: Struktur der Wohn- und Pflegebereiche

davon nach SGB Xl eingestuft in Pflegegrad

Bereich Anzahl kein

Wohn-/Pflegebereich auf einer | versorgte | Pflege- 1 2 3 4 5
Ebene Personen grad

3.0G Ja 10 0 0 2 5 2 1

2.0G Ja 11 0 0 2 4 4 1

1. 0G Ja 10 0 0 1 5 3 1

Summe 31 0 0 5 14 9 3

I. Nach Angabe der Pflegeeinrichtung: Anzahl versorgte Personen mit:

1. Wachkoma 0
2. Beatmungspflicht 0
3. Dekubitus 1
4. Blasenkatheter 1
5. PEG-Sonden 0
6. Fixierung 0
7. Kontraktur 1

28.07.2023
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Haus Veronika

8. vollstandiger Immobilitat 2
9. Tracheostoma 0
10. Multiresistenten Erregern 0

J. Nach Angabe der Pflegeeinrichtung: Zusammensetzung Personal
(direkt in der Einrichtung Beschiftigte; ohne Mitarbeitende externer Leistungserbringer)

Vollzeit Std./Woche: 39,0

Teilzeit Geringfiigig
Beschiftigte Gesamt-
. grt s Anzahl tell
Funktion/Qualifikation :/ZIZ Stellen- Stellen- | S*¢"eN
Anzahl | umfang | Anzahl | umfang in .
MA (std./ MA (Std./ Vollzeit
Woche) Woche)
Pflege

verantwortliche Pflegefachkraft 1,0 19,5 0,5
stellv. verantwortliche Pflegefachkraft 1,0 19,5 0,5
Altenpfleger/in 7,0 1,0 19,5 2,0 5,0 8,16

1,0 15,6
Gesundheits und Krankenpfleger/in 1,0 31,2 2,0 5,0 1,06
angelernte Krafte 2,0 2,0
Auszubildende 8,0 8,0
zusatzliches Personal nach PpSG (§ 8 Abs. 1,0 19,5 0,5
6 SGB Xl)

Betreuung
zusatzliche Betreuungskrafte nach § 43b 1,0 1,0 31,0 1,79
SGB Xl
Hauswirtschaftliche Versorgung

hauswirtschaftliche Fachkrafte (2-3-jahrige 1,0 1,0 35,1 1,9
Ausbildung oder Studium)
Hilfskrafte und angelernte Krafte 1,0 30,8 2,39

1,0 35,1

1,0 27,3
sonstige 4,0 19,5 2,8

2,0 15,6
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Haus Veronika

2. Aligemeine Informationen zur Priifung

Die erforderliche StichprobengréBe konnte nicht erreicht werden, weil nicht alle versorgten Personen/
bzw. deren gesetzliche Vertreter ihre Einwilligung zur Einbeziehung in die Stichprobe erteilt haben oder
nicht erreicht werden konnten.

Die Qualitatspriifung fand in einer kooperativen und konstruktiven Atmosphare statt.

Der Qualitatspriifung durch den Medizinischen Dienst Baden-Wiirttemberg liegt ein
beratungsorientierter Priifansatz zu Grunde. Zu Beginn wurden die Gesprachspartner (iber den
Prifauftrag und den Ablauf der Qualitatspriifung informiert. Die Interessenvertretung der versorgten
Personen wurde Uber die Durchfiihrung der Qualitatsprifung informiert.

Die Qualitatspriiferinnen und Qualitatspriifer haben die Einwilligungen der versorgten Personen bzw.
ihrer gesetzlichen Vertreter zur Einbeziehung in die Qualitatspriifung eingeholt. Die Betroffenen wurden
ausfiihrlich Gber Anlass und Zweck sowie Inhalt, Umfang, Durchfiihrung und Dauer der MaBnahme, den
vorgesehenen Zweck der Verarbeitung und die Nutzung der dabei erhobenen personenbezogenen
Daten, die Freiwilligkeit der Teilnahme und die jederzeitige Widerrufbarkeit der Einwilligung informiert.
Es wurde darauf hingewiesen, dass im Falle der Ablehnung keine Nachteile fiir die versorgten Personen
entstehen.

Im Verlauf der Qualitatspriifung wurden die von der Pflegeeinrichtung fiir das Fachgesprach zur
Verfligung gestellten Ansprechpartner beraten. Zudem wurden die Gesprachspartner informiert, dass
nur die Unterlagen beriicksichtigt werden kénnen, die im Rahmen der Qualitatspriifung vorgelegt
wurden. Die Pflegeeinrichtung erhielt wahrend der Qualitatspriifung Gelegenheit, alle vorhandenen
priifrelevanten Unterlagen vorzulegen und bewertungsrelevante Informationen zu geben. Ein im
Rahmen der Qualitatspriifung festgestellter Qualitaitsmangel wird im Priifbericht unabhangig davon,
wann dieser Mangel abgestellt wird, als solcher dokumentiert.

Im Rahmen des Abschlussgespraches wurden die Einrichtungsvertreter iber die zentralen vorlaufigen
Ergebnisse informiert. Der daraus resultierende Handlungsbedarf wurde durch das Priifteam aufgezeigt
und die Einrichtungsvertreter individuell beraten.

Eventuell abweichende fachliche Einschatzungen der Einrichtungsvertreter sind in den einzelnen
Qualitatsaspekten protokolliert und inhaltlich zusammenfassend dargestellt.

Die festgestellten Auffalligkeiten bzw. Defizite sind im Priifbericht in den einzelnen Qualitatsbereichen
sowie unter den zusammenfassenden Kapiteln dargestellt.

In die Stichprobe zur Qualitatspriifung wurden insgesamt 6 versorgte Personen einbezogen.

Gruppe A: Fortbewegung = beeintrachtigt & Kognitive Fahigkeiten = beeintrachtigt
Anzahl der Bewohner: 2

Gruppe B: Fortbewegung = beeintrachtigt & Kognitive Fahigkeiten = unbeeintrachtigt
Anzahl der Bewohner: 2

Gruppe C: Fortbewegung = unbeeintrachtigt & Kognitive Fahigkeiten = beeintrachtigt
Anzahl der Bewohner: 2

Anzahl der Bewohner, die keiner Subgruppe zugeordnet waren: 0

Eine personenbezogene Plausibilitdtskontrolle erfolgte bei 6 der in die Qualitatspriifung einbezogenen
Personen.
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Haus Veronika

In die Stichprobe zur Plausibilitdtskontrolle des Erhebungsreports wurden insgesamt drei versorgte
Personen einbezogen.

3. Gesamtbeurteilung der personenbezogenen Versorgung

Anzahl der A) Keine Auffilligkeiten
Qualitits- Personen B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die
X insgesamt, bei | versorgte Person erwarten lassen
bereiche und - N . T
aspekte denen der C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person
P Qualititsaspekt| D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte
gepriift wurde | Person
Bereich 1 A) B) Q) D)
Qualitatsaspekt 6 4: P1, P2, P3, 1: P5 1: P4 0
1.1 P6
Qualitatsaspekt 4 4:P1, P2, P4, 0 0 0
1.2 P6
Qualitatsaspekt 6 6: P1, P2, P3, 0 0 0
1.3 P4, P5, P6
Qualitatsaspekt 6 5:P1, P3, P4, 1: P2 0 0
1.4 P5, P6
Bereich 2 A) B) Q) D)
Qualitatsaspekt 6 6: P1, P2, P3, 0 0 0
2.1 P4, P5, P6
Qualitatsaspekt 5 1: P6 2: P4, P5 2: P2, P3 0
2.2
Qualitatsaspekt 0 0 0 0 0
2.3
Qualitatsaspekt 0 0 0 0 0
2.4
Qualitatsaspekt Auffalligkeiten, die fiur die Defizite, die fiir die Beratung
2.5 Beratung der Pflegeeinrichtung relevant sind und fiir den
relevant sind Malinahmenbescheid der
Pflegekasse relevant sein
koénnten
1 0 1: P3
Bereich 3 A) B) Q) D)
Qualitatsaspekt 5 2:P1, P6 2: P4, P5 1: P2 0
3.1
Qualitatsaspekt 4 4: P1, P2, P5, 0 0 0
3.2 P6
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Haus Veronika

Anzahl der A) Keine Auffilligkeiten
Qualitiits- Personen B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die
. insgesamt, bei | versorgte Person erwarten lassen
bereiche und - T . -
aspekte denen der C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person
P Qualitatsaspekt| D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte
gepriift wurde | Person
Qualitatsaspekt 5 5:P1, P2, P4, 0 0 0
3.3 P5, P6
Bereich 4 A) B) Q) D)
Qualitatsaspekt 2 2:P2,P4 0] 0 0
4.1
Qualitatsaspekt 2 2: P4, P5 0] 0 0
4.2
Qualitatsaspekt 2 1: P5 1: P2 0 0
4.3
Qualitatsaspekt 0 0 0 0 0
4.4

Qualitatsbereich 1: Unterstiitzung bei der Mobilitdt und Selbstversorgung
1.1 Unterstiitzung im Bereich der Mobilitit

Qualitatsaussage

Die versorgte Person erhilt bedarfsgerechte Unterstilitzung im Bereich der Mobilitdt und - sofern noch
individuelle Ressourcen vorhanden sind und es ihren Bedirfnissen entspricht - zielgerichtete MaRnahmen
zur Erhaltung und Forderung der Mobilitat.

Gesamtbeurteilung der Auffalligkeiten und Defizite O entfallt

Der Qualitatsaspekt wurde bei 6 der 6 in die Qualitatspriifung einbezogenen Personen gepriift.

A) keine Auffilligkeiten

P1, P2, P3, P6

B) Auffilligkeiten (bitte erlautern)

P5: MalRnahmen zur Sturzprophylaxe sind in der Pflegedokumentation unvollstandig beschrieben,
werden jedoch bediifnisgerecht durchgefihrt.

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen (bitte erldutern und bewerten) Anzahl versorgte
Personen
P4: Keine Anpassung der sturzprophylaktischen MaBnahmen nach Sturz mit 1

Sturzfolgen und wiederholtem Sturz.

D) Defizit mit negativen Folgen (bitte erlautern und bewerten) Anzahl versorgte
Personen
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Haus Veronika

1.2 Unterstiitzung im Bereich der Erndahrung und Fliissigkeitsversorgung

Qualitidtsaussage

Die versorgte Person wird bedarfs- und bedirfnisgerecht erndhrt. Eine ausreichende Flissigkeitsaufnahme
ist sichergestellt.

Gesamtbeurteilung der Auffilligkeiten und Defizite O entfallt

Der Qualitatsaspekt wurde bei 4 der 6 in die Qualitatsprifung einbezogenen Personen gepriift.

A) keine Auffalligkeiten

P1, P2, P4,P6

B) Auffilligkeiten (bitte erlautern)

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen (bitte erldutern und bewerten) Anzahl versorgte
Personen

D) Defizit mit negativen Folgen (bitte erldutern und bewerten) Anzahl versorgte
Personen

1.3 Unterstiitzung bei Kontinenzverlust, Kontinenzférderung

Qualitatsaussage

Die versorgte Person wird bedarfs- und bediirfnisgerecht bei Kontinenzverlust unterstiitzt. Ggf.
vorhandene kiinstliche Ausgdange werden fachgerecht versorgt.

Gesamtbeurteilung der Auffilligkeiten und Defizite O entfallt

Der Qualitatsaspekt wurde bei 6 der 6 in die Qualitatspriifung einbezogenen Personen gepriift.

A) keine Auffilligkeiten

P1, P2, P3, P4, P5, P6

B) Auffilligkeiten (bitte erlautern)

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen (bitte erldutern und bewerten) Anzahl versorgte
Personen

D) Defizit mit negativen Folgen (bitte erldutern und bewerten) Anzahl versorgte
Personen

1.4 Unterstiitzung bei der Kérperpflege

Qualititsaussage

Die versorgte Person wird bedarfs- und bediirfnisgerecht bei ihrer Kérperpflege unterstiitzt.
Gesamtbeurteilung der Auffilligkeiten und Defizite O entfallt

Der Qualitatsaspekt wurde bei 6 der 6 in die Qualitatspriifung einbezogenen Personen gepriift.

A) keine Auffilligkeiten

P1, P3, P4, P5, P6
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Haus Veronika

B) Auffilligkeiten (bitte erlautern)

P2: Der Unterstiitzungsbedarf im Bereich der Koérperpflege ist in der Pflegedokumentation unvollstandig
beschrieben, wird jedoch bediirfnisgerecht durchgefiihrt.

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen (bitte erldutern und bewerten) Anzahl versorgte
Personen

D) Defizit mit negativen Folgen (bitte erldutern und bewerten) Anzahl versorgte
Personen

Qualitatsbereich 2: Unterstiitzung bei der Bewaltigung von krankheits- und therapiebedingten
Anforderungen und Belastungen

2.1 Medikamentdse Therapie

Qualitatsaussage

Die versorgte Person wird im Zusammenhang mit der Medikation fachgerecht untersttitzt. Die Einnahme
von Medikamenten entspricht den drztlichen An- bzw. Verordnungen, und die Weiterleitung
erforderlicher Informationen an die behandelnden Arztinnen und Arzte ist sichergestellt.
Gesamtbeurteilung der Auffilligkeiten und Defizite O entfallt

Der Qualitatsaspekt wurde bei 6 der 6 in die Qualitatspriifung einbezogenen Personen gepriift.

A) keine Auffilligkeiten

P1, P2, P3, P4, P5, P6

B) Auffilligkeiten (bitte erlautern)

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen (bitte erldutern und bewerten) Anzahl versorgte
Personen

D) Defizit mit negativen Folgen (bitte erliutern und bewerten) Anzahl versorgte
Personen

2.2 Schmerzmanagement

Qualitidtsaussage

Versorgte Personen mit Schmerzen erhalten ein fachgerechtes Schmerzmanagement.
Gesamtbeurteilung der Auffilligkeiten und Defizite O entfallt

Der Qualitatsaspekt wurde bei 5 der 6 in die Qualitatspriifung einbezogenen Personen gepriift.

A) keine Auffilligkeiten

P6

B) Auffilligkeiten (bitte erldutern)

P4: Der Expertenstandard Schmerz ist in der Pflegedokumentation unvollstandig beschrieben, wird
jedoch bedirfnisgerecht durchgefiihrt.
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Haus Veronika

P5: Der Expertenstandard Schmerz ist in der Pflegedokumentation unvollstiandig beschrieben, wird
jedoch bedirfnisgerecht durchgefiihrt.

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen (bitte erlautern und bewerten) Anzahl versorgte
Personen

P2: Keine systematische Schmerzerfassung und Schmerzmessung bei der Angabe 1
von chronischen Schmerzen einsehbar.

P3: Keine systematische Schmerzerfassung und Schmerzmessung bei der Angabe 1
von chronischen Schmerzen einsehbar.

D) Defizit mit negativen Folgen (bitte erldutern und bewerten) Anzahl versorgte
Personen

2.3 Wundversorgung
Qualitatsaussage
Die Wunden von versorgten Personen werden fachgerecht versorgt.

Gesamtbeurteilung der Auffilligkeiten und Defizite ™ entfillt

2.4 Unterstiitzung bei besonderen medizinisch-pflegerischen Bedarfslagen

Qualitatsaussage

Versorgte Personen mit besonderen medizinisch-pflegerischen Bedarfslagen werden bedarfsgerecht und
entsprechend der arztlichen An- bzw. Verordnung versorgt.

Gesamtbeurteilung der Auffilligkeiten und Defizite ™ entfillt

2.5 Unterstiitzung bei der Bewaltigung von sonstigen therapiebedingten Anforderungen

Qualititsaussage

Die versorgten Personen werden bedarfsgerecht und entsprechend der arztlichen An- bzw. Verordnung im
Umgang mit sonstigen therapiebedingten Anforderungen unterstiitzt.

Gesamtbeurteilung der Auffilligkeiten und Defizite O entfallt

Der Qualitatsaspekt wurde bei 1 der 6 in die Qualitatspriifung einbezogenen Personen gepriift.

Auffalligkeiten, die fiir die Beratung der Pflegeeinrichtung relevant sind

Defizite, die fiir die Beratung relevant sind und fiir den MaRnahmenbescheid der Pflegekasse relevant
sein kénnten

P3: Eine arztlich verordnete Therapie fiir die Kompressionsverbande liegt nicht vor.
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Haus Veronika

Qualitatsbereich 3: Unterstiitzung bei der Gestaltung des Alltagslebens und der sozialen
Kontakte

3.1 Unterstiitzung bei Beeintrachtigungen der Sinneswahrnehmung

Qualitidtsaussage

Versorgte Personen mit beeintrachtigter Sinneswahrnehmung werden in ihrem Alltagsleben und bei der
Nutzung von Hilfsmitteln unterstiitzt.

Gesamtbeurteilung der Auffilligkeiten und Defizite O entfallt

Der Qualitatsaspekt wurde bei 5 der 6 in die Qualitatsprifung einbezogenen Personen gepriift.

A) keine Auffalligkeiten

P1, P6

B) Auffilligkeiten (bitte erlautern)

P4: Eine individuelle MaBnahmenplanung um die Beeintrachtigungen des Seh-und H6rvermaogens zu
kompensieren liegt nicht vor, wird jedoch bediirfnisgerecht erbracht.

P5: Eine individuelle MaBnahmenplanung um die Beeintrachtigungen des Seh-und Hérvermaogens zu
kompensieren liegt nicht vor, wird jedoch bediirfnisgerecht erbracht.

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen (bitte erldutern und bewerten) Anzahl versorgte
Personen
P2: Keine MalRnahmenplanung um die Beeintrachtigungen des Seh-und 1

Horvermaogens zu kompensieren vorliegend.

D) Defizit mit negativen Folgen (bitte erldutern und bewerten) Anzahl versorgte
Personen

3.2 Unterstiitzung bei der Tagesstrukturierung, Beschiftigung und Kommunikation

Qualitatsaussage

Die versorgten Personen werden dabei unterstitzt, eine ihren Bedlrfnissen und Beeintrachtigungen
entsprechende Tagesstruktur zu entwickeln und umzusetzen. Der versorgten Person stehen
Beschaftigungsmoglichkeiten zur Verfligung, die mit ihren Bediirfnissen in Einklang stehen. Sie wird bei
der Nutzung dieser Moglichkeiten unterstiitzt. Versorgte Personen mit beeintrachtigten kommunikativen
Fahigkeiten werden in der Kommunikation, bei der Knlipfung und der Aufrechterhaltung sozialer Kontakte
unterstitzt.

Gesamtbeurteilung der Auffilligkeiten und Defizite O entfallt

Der Qualitatsaspekt wurde bei 4 der 6 in die Qualitatspriifung einbezogenen Personen gepriift.

A) keine Auffilligkeiten

P1, P2, P5,P6

B) Auffilligkeiten (bitte erlautern)

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen (bitte erlautern und bewerten) Anzahl versorgte
Personen
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D) Defizit mit negativen Folgen (bitte erldutern und bewerten) Anzahl versorgte
Personen

3.3 Nachtliche Versorgung

Qualitatsaussage

Die Einrichtung leistet auch in der Nacht eine bedarfs- und bediirfnisgerechte Versorgung.
Gesamtbeurteilung der Auffalligkeiten und Defizite O entfallt

Der Qualitatsaspekt wurde bei 5 der 6 in die Qualitatspriifung einbezogenen Personen gepriift.

A) keine Auffilligkeiten

P1, P2, P4, P5, P6

B) Auffilligkeiten (bitte erlautern)

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen (bitte erldutern und bewerten) Anzahl versorgte
Personen

D) Defizit mit negativen Folgen (bitte erldutern und bewerten) Anzahl versorgte
Personen

Qualitatsbereich 4: Unterstiitzung in besonderen Bedarfs- und Versorgungssituationen
4.1 Unterstiitzung der versorgten Person in der Eingewdhnungsphase nach dem Einzug

Qualitatsaussage

Die versorgte Person wurde wahrend der Eingewdhnung in die neue Lebensumgebung zielgerichtet
unterstutzt.

Gesamtbeurteilung der Auffilligkeiten und Defizite O entfallt

Der Qualitatsaspekt wurde bei 2 der 6 in die Qualitatspriifung einbezogenen Personen gepriift.

A) keine Auffilligkeiten

P2, P4

B) Auffilligkeiten (bitte erldutern)

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen (bitte erldutern und bewerten) Anzahl versorgte
Personen

D) Defizit mit negativen Folgen (bitte erliutern und bewerten) Anzahl versorgte
Personen

4.2 Uberleitung bei Krankenhausaufenthalten

Qualitidtsaussage

Die Pflegeeinrichtung leistet im Rahmen ihrer Méglichkeiten einen Beitrag, im Falle notwendiger
Krankenhausaufenthalte die Versorgungskontinuitat sicherzustellen und Belastungen der versorgten
Person im Krankenhaus zu vermeiden.
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Gesamtbeurteilung der Auffilligkeiten und Defizite O entfallt

Der Qualitatsaspekt wurde bei 2 der 6 in die Qualitatspriifung einbezogenen Personen gepriift.

A) keine Auffilligkeiten

P4, P5

B) Auffilligkeiten (bitte erldutern)

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen (bitte erldutern und bewerten) Anzahl versorgte
Personen

D) Defizit mit negativen Folgen (bitte erliutern und bewerten) Anzahl versorgte
Personen

4.3 Unterstiitzung von versorgten Personen mit herausfordernd erlebtem Verhalten und
psychischen Problemlagen

Qualititsaussage

Versorgte Personen mit herausfordernd erlebtem Verhalten erhalten eine ihren Verhaltensweisen und
psychischen Problemlagen entsprechende Unterstiitzung.

Gesamtbeurteilung der Auffilligkeiten und Defizite O entfallt

Der Qualitatsaspekt wurde bei 2 der 6 in die Qualitatspriifung einbezogenen Personen gepriift.

A) keine Auffilligkeiten

P5

B) Auffilligkeiten (bitte erlautern)

P2: Der Umgang mit herausfordernd erlebten Verhalten ist in der Pflegedokumentation unvollstéandig
beschrieben, wird jedoch bediirfnisgerecht durchgefiihrt.

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen (bitte erldutern und bewerten) Anzahl versorgte
Personen

D) Defizit mit negativen Folgen (bitte erliutern und bewerten) Anzahl versorgte
Personen

4.4 Freiheitsentziehende MaRhahmen

Qualitidtsaussage

Der Einsatz von Gurtfixierungen, Bettseitenteilen und anderen Fixierungen wird soweit wie moglich
vermieden; im Falle eines Einsatzes werden die jeweils relevanten fachlichen Anforderungen beachtet.

Gesamtbeurteilung der Auffilligkeiten und Defizite ™ entfillt
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4. Beurteilung der bereichsiibergreifenden fachlichen Anforderungen sowie der
einrichtungsinternen Organisation und des Qualitaitsmanagements

Qualitatsbereich 5: Bedarfsiibergreifende fachliche Anforderungen
5.1 Abwehr von Risiken und Gefahrdungen

Qualitatsaussage

Gesundheitliche Risiken und Gefahrdungen der versorgten Person werden zuverlassig eingeschatzt.
Entsprechend der individuellen Risikosituation werden MaRnahmen zur Reduzierung von Risiken und zur
Vermeidung von Gefdahrdungen unter Beachtung der Bediirfnisse der versorgten Person geplant und
umgesetzt.

0O Keine Defizite festgestellt M Defizite festgestellt (bitte angeben)

Bei einer versorgten Personen wurden Defizite im Bereich der Sturzprophylaxe festgestellt und
pflegerische Malinahmen nicht angepasst.

Bei zwei versorgten Personen wurden Defizite im Bereich des Schmerzmanagement festgestellt und
pflegerische MaBnahmen nicht angepasst.

5.2 Biografieorientierte Unterstiitzung

Qualitatsaussage

Die Unterstiitzung der versorgten Personen orientiert sich an individuell bedeutsamen Ereignissen oder
Erfahrungen im Lebensverlauf. Die persénlichen Beziige der versorgten Person zu solchen Ereignissen und
Erfahrungen werden genutzt, um den Alltag bediirfnisgerecht zu gestalten, positive Emotionen zu férdern
und - insbesondere bei kognitiv beeintrachtigten Personen - die Bereitschaft zu Kommunikation und
Aktivitat zu fordern.

M Keine Defizite festgestellt O Defizite festgestellt (bitte angeben)

5.3 Einhaltung von Hygieneanforderungen

Qualitatsaussage
Grundlegende Hygieneanforderungen werden eingehalten und umgesetzt.

M Keine Defizite festgestellt O Defizite festgestellt (bitte angeben)

5.4 Hilfsmittelversorgung

Qualitatsaussage

Die Einrichtung leistet fiir die versorgte Person eine fachgerechte Unterstlitzung bei der Nutzung von
Hilfsmitteln.

o Keine Defizite festgestellt O Defizite festgestellt (bitte angeben)

5.5 Schutz von Personlichkeitsrechten und Unversehrtheit

Qualitatsaussage

Die Einrichtung gewahrt den Schutz von Personlichkeitsrechten und die Unversehrtheit der versorgten
Person.
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M Keine Defizite festgestellt O Defizite festgestellt (bitte angeben)

Qualitatsbereich 6: Einrichtungsinterne Organisation und Qualititsmanagement

6.1 Qualifikation der und Aufgabenwahrnehmung durch die verantwortliche Pflegefachkraft

Qualitatsaussage

Die Einrichtung halt qualifizierte Leitungskrafte vor. Die verantwortliche Pflegefachkraft nimmt ihre
Aufgaben zur Gewahrleistung von Fachlichkeit und einer angemessenen Dienstorganisation wahr.

Informationserfassung

Umfang der wochentlichen Arbeitszeit der 39,0 Stunden pro Woche
verantwortlichen Pflegefachkraft und ihrer
Stellvertretung in dieser Pflegeeinrichtung
(wochentlicher Stundenumfang)

Stundenumfang, in dem die verantwortliche
Pflegefachkraft und ihre Stellvertretung in der
Pflege tatig sind

pro Woche.

19,5 Stunden arbeitet die stellvertretende
verantwortliche Pflegefachkraft in der aktiven
Pflege bei einem Stellenumfang von 39 Stunden

Priiffragen
1. Verfligt die verantwortliche Pflegefachkraft tiber die notwendige Qualifikation und o ja
Erfahrung (Pflegefachkraft, ausreichende Berufserfahrung, Weiterbildung zum Erwerb O nein
einer formalen Leitungsqualifikation)?
2. Ist die Stellvertretung der verantwortlichen Pflegefachkraft eine Pflegefachkraft? o ja
O nein
3. Steht die verantwortliche Pflegefachkraft in einem sozialversicherungspflichtigen o ja
Beschaftigungsverhaltnis? O nein
4. Steht die stellvertretende verantwortliche Pflegefachkraft in einem o ja
sozialversicherungspflichtigen Beschaftigungsverhaltnis? O nein
5. Verfligt die verantwortliche Pflegefachkraft Giber genligend Zeit fiir die Wahrnehmung o ja
ihrer Aufgaben? O nein
6. Sorgt die verantwortliche Pflegefachkraft fiir eine fachgerechte Planung, Durchfiihrung und | ™ ja
Evaluation der Pflegeprozesse? O nein
7. Sorgt die verantwortliche Pflegefachkraft fiir die Ausrichtung der Dienstplanung am o ja
Pflegebedarf und den Qualifikationsanforderungen? O nein
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6.2 Begleitung sterbender Personen und ihrer Angehérigen

Qualitatsaussage

Die Einrichtung sorgt fiir geeignete Rahmenbedingungen fiir ein wiirdevolles Sterben und
Abschiednehmen. Dies schlie3t auch den respektvollen Umgang mit Verstorbenen ein. Die Unterstiitzung
beriicksichtigt den individuellen biografischen, kulturellen und religiésen Hintergrund sowie die
individuellen Wiinsche und Vorstellungen Sterbender und ihrer Angehdrigen. Sie orientiert sich an dem
Ziel, bestmogliche Lebensqualitat in der letzten Lebensphase herzustellen.

Priiffragen
1. Liegt ein schriftliches Konzept fiir die Begleitung Sterbender und ihrer Angehérigen vor? o ja
O nein
2. Gibt es Regelungen flr die Zusammenarbeit mit externen Einrichtungen (z. B. o ja
Palliativdienste, Hospizinitiativen) und namentlich bekannte Ansprechpartnerinnen und O nein

Ansprechpartner fiir solche Einrichtungen?

3. Ist konzeptionell geregelt, dass die Wiinsche der versorgten Person und der Angehdorigen o ja

fiir den Fall einer gesundheitlichen Krise und des Versterbens erfasst werden? O nein
4. Ist konzeptionell geregelt, dass Patientenverfligungen oder Vorsorgevollmachten den o ja

Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern bekannt sind und jederzeit verfligbar sind? O nein
5. Ist konzeptionell geregelt, dass im Sterbefall eine direkte Information der Angehérigen o ja

entsprechend den von ihnen hinterlegten Wiinschen erfolgt? O nein

6.3 MaRRnahmen zur Vermeidung und zur Behebung von Qualititsdefiziten

Qualitidtsaussage

Die Einrichtung verfiigt Gber ein systematisches Qualitdtsmanagement und reagiert zeitnah und mit
angemessenen Mal3nahmen auf Qualitatsdefizite. Es gibt definierte Verfahren zur Auswertung und
Nutzung von Qualitatskennzahlen.

Informationserfassung

Qualitatsdefizite, die bei der
letzten externen Priifung
festgestellt wurden oder
danach auftraten:

Es lagen Defizite im Bereich der Behandlungspflege die festgestellt
wurden vor.

Interne MaBnahmen zur Es fanden interne Audits, Begehungen, Schulungen und Qualititszirkel
Identifizierung etwaiger statt.

Qualitatsdefizite:

Aktuelle MaBnahmen zur Weiterhin finden Begehungen, Schulungen, Teambesprechungen und

Behebung von Qualitatszirkel statt.
Qualitatsdefiziten:
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Priiffragen

1. Werden geeignete MaBnahmen im Rahmen des internen Qualitatsmanagements o ja
durchgefihrt, um Qualitatsdefizite zu identifizieren? O nein

2. Werden Qualitatsdefizite systematisch bewertet und bei Bedarf bearbeitet? o ja
O nein
Ot.n.z.

3. Hat die Einrichtung geeignete Mal3nahmen eingeleitet, um schlechte o ja
Versorgungsergebnisse (Qualitatsindikatoren) zu verbessern? O nein
Ot.n.z.

4. Werden MaBBnahmen zur Qualitatssicherung evaluiert? o ja
O nein
O t.n.z.

5. Sind die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in Verfahren zur Identifizierung von o ja
Qualitatsproblemen einbezogen? O nein

5. Gesamtergebnis der Plausibilitdtskontrolle

Gesamtiibersicht der Ergebnisse der Plausibilitdtskontrolle des Erhebungsreports

Anzahl der Personen
insgesamt, bei denen
der Erhebungsreport
geprift wurde

keine Auffalligkeiten

Auffalligkeit festgestellt

kritischer Bereich (ab
drei Personen)

3

Ja

Nein

Eine Plausibilitidtskontrolle auf der Ebene des Einzelfalls hat bei 6 versorgten Personen stattgefunden.

Gesamtiibersicht der Ergebnisse der Plausibilitdtskontrolle auf der Ebene des Einzelfalls

Ergebnisindikatoren

Anzahl der Personen
insgesamt, bei denen
keine Auffalligkeiten
festgestellt wurden

Anzahl der Personen
insgesamt, bei denen
Auffalligkeiten
festgestellt wurden

Kritischer Bereich (ab
zwei Personen)

Qualitatsbereich 1

gravierenden
Sturzfolgen (1.1)

Angaben zur Mobilitat 6-P1,P2,P3,P4,P5,P6 (0O Nein
(1.1)
Angaben zu 6-P1,P2,P3,P4,P5,P6 |0 Nein
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Eine Plausibilititskontrolle auf der Ebene des Einzelfalls hat bei 6 versorgten Personen stattgefunden.

Gesamtiibersicht der Ergebnisse der Plausibilitdtskontrolle auf der Ebene des Einzelfalls

Anzahl der Personen Anzahl der Personen
insgesamt, bei denen insgesamt, bei denen Kritischer Bereich (ab
keine Auffilligkeiten Auffilligkeiten zwei Personen)

festgestellt wurden festgestellt wurden

Ergebnisindikatoren

Angaben zu 6-P1,P2,P3,P4,P5,P6 |0
Gewichtsverlust und zu
den Faktoren, die das
Gewicht beeinflussen
(1.2)

Nein

Angaben zur 6-P1,P2,P3,P4,P5,P6 |0
Selbststandigkeit bei der
Selbstversorgung (1.4)

Nein

Qualitatsbereich 2

Angaben zum Thema 4 -P1, P3, P4, P6 2-P2,P5
Schmerz (2.2)

Ja

Angaben zur 6-P1,P2,P3,P4,P5,P6 |0
Dekubitusentstehung
(2.3)

Nein

Qualitatsbereich 3

Angaben zur 5-P1, P3, P4, P5, P6 1-P2
Selbststandigkeit bei der
Gestaltung des
Alltagslebens und der
sozialen Kontakte (3.2)

Nein

Angaben zu den 6-P1,P2,P3,P4,P5,P6 |0
kognitiven und

kommunikativen
Fahigkeiten (3.2)

Nein

Qualitatsbereich 4

Angaben zum 6-P1,P2,P3,P4,P5 P6 O
Heimeinzug und zur
Durchfiihrung eines
Integrationsgesprachs
(4.1)

Nein

Angaben zu 6-P1,P2,P3,P4,P5 P6 |0
Krankenhausaufenthalten
(4.2)

Nein

Angaben zur 6-P1,P2,P3,P4,P5,P6 (0O
Anwendung von Gurten
(4.4)

Nein

28.07.2023 230725VS18102100-000002438 Seite 20



Haus Veronika

Eine Plausibilititskontrolle auf der Ebene des Einzelfalls hat bei 6 versorgten Personen stattgefunden.

Gesamtiibersicht der Ergebnisse der Plausibilitdtskontrolle auf der Ebene des Einzelfalls

Anzahl der Personen Anzahl der Personen

Ergebnisindikatoren insgesamt, bei denen insgesamt, bei denen Kritischer Bereich (ab
keine Auffilligkeiten Auffilligkeiten zwei Personen)
festgestellt wurden festgestellt wurden

Angaben zur 6-P1,P2,P3,P4,P5,P6 |0 Nein

Anwendung von

Bettseitenteilen (4.4)

6. Empfehlungen zur Beseitigung von Qualitatsdefiziten

Personenbezogene Empfehlungen

z

[} [=T]

& " -

£  § | & Feststellung 9

[ w ; b

& E & | MaBnahme é
Qualitatsbereich 1: Unterstiitzung bei der Mobilitidt und Selbstversorgung

1.1 | P4 | C |Feststellung: Keine Anpassung der sturzprophylaktischen MaBnahmen dringender

nach Sturz mit Sturzfolgen und wiederholtem Sturz.

Mafnahme: Die korperlich und leicht kognitiv eingeschrankte versorgte
Person muss zusammen mit ihrer bevollméachtigten Person zu ihrem
Sturzrisiko informiert und beraten werden. Zusammen mit der
bevollmachtigten Person der versorgten Person sollten
sturzvermeidende MaRRnahmen geplant werden, wie beispielsweise das
Zuhilfenehmen der Klingel bei eigenstandiger Mobilisation aus dem Bett
oder die Empfehlung fiir ein nach untengestelltes Niedrigflurbett sowie
eventuell eines Bettkantenalarm oder das Tragen eines mobilen
Transponderarmband. Das Ergebnis des Beratungsgespraches und alle
durchgefiihrten MaBnahmen zur Sturzprophylaxe sind schriftlich zu
hinterlegen. Bei eingetretenen Stiirzen ist ein Sturzprotokoll zu fihren,
in dem nachvollziehbar hinterlegt ist wann wo was wie passiert ist.
Stlirze miissen evaluiert und die MaBnahmen entsprechend angepasst
werden. Bei dieser versorgten Person mit erhéhten Sturzrisiko und
schon erfolgen Sturz mit Sturzfolgen ist es zwingend notwendig, die
MaBnahmen zur Sturzprophylaxe anzupassen um weitere Stiirze zu
verhindern und Sturzfolgen zu minimieren.

Handlungsbedarf

Qualititsbereich 2: Unterstiitzung bei der Bewaltigung von krankheits- und therapiebedingten
Anforderungen und Belastungen
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Qualitatsaspekt

Person

Bewertung

Feststellung

MaRhahme

Fristvorschlag

N
()

@]

Feststellung: Keine systematische Schmerzerfassung und
Schmerzmessung bei der Angabe von chronischen Schmerzen einsehbar.

MaRnahme: Fiir die versorgte Person, die in den letzten Monaten
vermehrt Gber Schmerzen geklagt hat, miissen MaBnahmen zur
Schmerzerfassung und Schmerzbehandlung geplant und durchgefiihrt
werden. Die Schmerzsituation muss im Verlauf beobachtet und
dokumentiert werden. Mit der versorgten Person sollten zuséatzlich zur
medikamentdsen Schmerztherapie auch nichtmedikamentose
Mal3nahmen vereinbart werden, welche bei SchmerzauRerungen der
versorgten Person geplant und durchgefiihrt werden. Eine
systematische, regelmaRige und auf die kognitiven Fahigkeiten der
versorgten Person angepasste Schmerzeinschatzung ( z.B. BESD oder
PAINAD)sollte durchgefiihrt werden um auch die Wirkungsweise der
aktuell verabreichten Bedarfsmedikation zu ermitteln und somit einen
Anpassungsbedarf der Schmerztherapie zeitnah erkennen zu kénnen
und gegebenenfalls arztliche Riicksprache halten zu kénnen.

dringender
Handlungsbedarf

2.2

P3

Feststellung: Keine systematische Schmerzerfassung und
Schmerzmessung bei der Angabe von chronischen Schmerzen einsehbar.

MaRnahme: Fiir die versorgte Person, die in den letzten Monaten
vermehrt Gber Schmerzen geklagt hat, miissen MaBnahmen zur
Schmerzerfassung und Schmerzbehandlung geplant und durchgefiihrt
werden. Die Schmerzsituation muss im Verlauf beobachtet und
dokumentiert werden. Mit der versorgten Person sollten zusatzlich zur
medikamentdsen Schmerztherapie auch nichtmedikamentose
MaBnahmen vereinbart werden, welche bei SchmerzduBerungen der
versorgten Person geplant und durchgefiihrt werden. Eine
systematische, regelmaBige und auf die kognitiven Fahigkeiten der
versorgten Person angepasste Schmerzeinschatzung sollte durchgefiihrt
werden um auch die Wirkungsweise der aktuell verabreichten
Bedarfsmedikation zu ermitteln und somit einen Anpassungsbedarf der
Schmerztherapie zeitnah erkennen zu kénnen und gegebenenfalls
arztliche Riicksprache halten zu kdnnen.

dringender
Handlungsbedarf

2.5

P3

Feststellung: Eine arztlich verordnete Therapie fiir die
Kompressionsverbande liegt nicht vor.

MaRnahme: Eine Kompressionstherapie muss arztlich verordnet
werden. Die Kompressionstherapie muss wie arztlich verordnet
durchgefiihrt und dokumentiert werden.

dringender
Handlungsbedarf

Qualititsbereich 3: Unterstiitzung bei der Gestaltung des Alltagslebens und der sozialen Kontakte
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<

] o0

2 " 8

2 s 2

B +—

% § g Feststellung g

& E & | MaBnahme é
3.1| P2 C |Feststellung: Keine MaBnahmenplanung um die Beeintrachtigungen des dringender

Seh-und Horvermoégens zu kompensieren vorliegend. Handlungsbedarf
Mafnahme: Fiir die kognitiv eingeschrankte versorgte Person miissen
individuelle MaBnahmen zur Kompensation der Beeintrachtigungen des
Seh- und Horvermégens geplant, durchgefiihrt und dokumentiert
werden. Hierbei ist auf die individuellen Wiinsche und Gewohnheiten
der versorgten Person zu achten.

Qualitatsbereich 4: Unterstiitzung in besonderen Bedarfs- und Versorgungssituationen
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Einrichtungsbezogene Empfehlungen

x

[T} (-11]

Y K

2 g

pe Feststellung 9

[ A7

& MaRBnahme =

5.1 | Feststellung: Bei einer versorgten Personen wurden Defizite im Bereich der dringender

Sturzprophylaxe festgestellt und pflegerische MalZnahmen nicht angepasst. Bei
zwei versorgten Personen wurden Defizite im Bereich des Schmerzmanagement
festgestellt und pflegerische MalRnahmen nicht angepasst.

MaRnahme: Die Implementierung des Expertenstandards Sturzprophylaxe sollte
in der Einrichtung Giberprift und deren Anwendung strukturiert angepasst
werden. Erneute Schulungen sollten stattfinden, ebenso wie die Uberpriifung
des Meldewesen bei stattgefundenen Stiirzen. Es kénnten Pflegevisiten und
Dokumentationsvisiten stattfinden, welche dann strukturiert tiberpriift, geschult
und reflektiert werden. Die Implementierung des Expertenstandards
Schmerzmanagement in der Pflege bei akuten und chronischen Schmerzen sollte
in der Einrichtung Giberprift und deren Anwendung strukturiert angepasst
werden. Pflege- und Dokumentationsvisiten kdnnten stattfinden, Schulungen
abgehalten werden. Die Einbeziehung und das Schulungsangebot durch eine
Painnurse oder einen Pflegeexperten fiir Schmerzmanagement ware sinnvoll.

Handlungsbedarf

Das Gutachten wurde mittels EDV erstellt und ist ohne Unterschrift gliltig.

Verantwortlich fiir das Gutachten:

28.07.2023, Krinke, Ellen

Anlagen zum Priifbericht

® Prifbogen A
® Prifbogen C
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Priifbogen A

P1

Priifung bei der versorgten Person - Allgemeine Angaben

A. Angaben zur Priifung

1. Auftragsnummer

230725V518102100-000002438

2. Datum 25.07.2023
3. Uhrzeit 12:57
4. Nummer Priifbogen A 1
B. Angaben zur versorgten Person
1. Name P1

2. Pflegekasse

Private Kasse, DBV

3. Pflege-/Wohnbereich Carl Joseph
4. Geburtsdatum ¥FF*1925
5. Alter in Jahren 98

6. Einzugsdatum **.02.2017

7. Aktuelle pflegerelevante Hauptdiagnose(n) laut
Unterlagen der Einrichtung

Maligne essentielle Hypertonie, hypertensive
Herzkrankheit, nicht ndher bezeichnete Demenz,
Zustand nach Schenkelhalsfraktur links, Bursitis
trochanterica links

8. Personenbezogener Code 000227

9. Plausibilitatsprifung der Indikatoren-/ 7 ja I nein
Ergebniserfassung

10. Pflegegrad O kein O Pflegegrad 3

O Pflegegrad 1
O Pflegegrad 2

M Pflegegrad 4
O Pflegegrad 5

11. Subgruppe

o versorgte Person aus der Subgruppe A
[ versorgte Person aus der Subgruppe B
O versorgte Person aus der Subgruppe C
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12. Ist die versorgte Person mit der Einbeziehung

oo : : 5  ja O nein
in die Priifung einverstanden? (ggf. die Betreuerin

oder der Betreuer oder eine bevollmachtigte

Person)

13. Vorhandene Unterlagen Pflegedokumentation

14. Kurzzeitpflegegast Oija & nein

C. Anwesende Personen

1. Name der Gutachterin oder des Gutachters

Nicola Kurbjuhn

2. Name der Mitarbeiterin oder des Mitarbeiters

M1

3. Funktion/Qualifikation der Mitarbeiterin oder
des Mitarbeiters der Pflegeeinrichtung

Qualitatsmanagementbeauftragter des Tragers /
Altenpfleger

4. sonstige Personen (z. B. gesetzliche Betreuerin
oder gesetzlicher Betreuer)

keine

Qualitatsbereich 1: Unterstiitzung bei der Mobilitat und Selbstversorgung

1.1 Unterstiitzung im Bereich der Mobilitat

Qualititsaussage

Die versorgte Person erhilt bedarfsgerechte Unterstilitzung im Bereich der Mobilitat und - sofern noch
individuelle Ressourcen vorhanden sind und es den Bediirfnissen der versorgten Person entspricht -
zielgerichtete MalBnahmen zur Erhaltung und Forderung der Mobilitat.

Informationserfassung

1. Beeintrachtigungen

Erlduterungen

o Lageveranderung im Sitzen

Die versorgte Person benétigt beim Umsetzen
gelegentlich Unterstiitzung in Form einer
Handreichung.

W Stehen und Gehen, Balance

Die versorgte Person kann kurzzeitig frei stehen.
Bei Bedarf sucht sie zielgerichtet Halt am Mobiliar.
Beim Gehen nutzt die versorgte Person einen
Rollator, an dessen Gebrauch sie des Ofteren
erinnert werden muss. lhr Gangbild

wirkt kleinschrittig. Die versorgte Person leidet
oftmals an Schwindel. Zeitweise ist Stiitzen bzw.
Unterhaken erforderlich.
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™ Treppen steigen Die versorgte Person ist beim Treppensteigen
unselbststandig. Sie muss getragen oder mit
Hilfsmittel transportiert werden.

i Beweglichkeit der Extremitéten Einschrankung der Beweglichkeit im:
- Schultergelenk links und rechts
Einschrankung der Beweglichkeit im:
- Hiiftgelenk links und rechts

- Kniegelenk links und rechts

™ Kraft Die Handkraft ist reduziert.

2. Genutzte Hilfsmittel im Zusammenhang mit der Mobilitdt und der Lagerung

Rollator

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zur Mobilitat in der Ergebniserfassung in Einklang mit den Informationen aus
anderen Quellen?

™ keine Auffilligkeiten festgestellt ‘ O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) ‘ O trifft nicht zu

2. Stehen die Angaben zu gravierenden Sturzfolgen in Einklang mit den Informationen aus anderen
Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt ‘ O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) ‘ O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

1.2 Unterstiitzung im Bereich der Erndhrung und Fliissigkeitsversorgung

Qualitatsaussage

Die versorgte Person wird bedarfs- und bedirfnisgerecht erndhrt. Eine ausreichende Fliissigkeitsaufnahme
ist sichergestellt.

Informationserfassung

1. Gewicht

Gewicht aktuell (in kg) 60,4

Gewicht vor 3 Monaten (in kg)
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Gewicht vor 6 Monaten (in kg)

Hinweise auf Gewichtsabnahme

keine
GroBe (in cm) 160,0
Aktueller BMI 23,6

Beeintrachtigung im Bereich Erndhrung und

Die versorgte Person bendétigt Unterstiitzung bei
Flissigkeitsaufnahme

der mundgerechten Zubereitung der Mabhlzeiten
und beim Einschenken von Getranken. Sie muss an
die Mahlzeiten erinnert werden und zum Essen
und Trinken motiviert werden.

Die versorgte Person nutzt keine Hilfsmittel im
Bereich der Erndhrung und Flissigkeitsaufnahme.

2. Informationen zu Art und Umfang der kiinstlichen Erndhrung und Fliissigkeitsaufnahme

0 Magensonde O vollstandige Sondenernahrung
0 PEG-Sonde O teilweise Sondenernidhrung
0 PEJ-Sonde [ zusatzliche Nahrungsaufnahme moglich

O zusatzliche Fliissigkeitsaufnahme moglich
O Applikation per Pumpe

O Applikation per Schwerkraft

O Applikation per Bolus

Nahrung kcal/24h + Flussrate

Flissigkeit ml/24h + Flussrate

Zustand der Sonde, Eintrittsstelle, Verband

O Subkutane Infusion

O i.v.-Infusion

O Hilfsmittel

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zum Gewicht und den Faktoren, die das Gewicht beeinflussen, in der
Ergebniserfassung in Einklang mit den Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffalligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten &

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person
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1.3 Unterstiitzung bei Kontinenzverlust, Kontinenzférderung

Qualitatsaussage

Die versorgte Person wird bedarfs- und bedirfnisgerecht bei Kontinenzverlust unterstiitzt. Ggf.
vorhandene kiinstliche Ausgange werden fachgerecht versorgt.

Informationserfassung

Kontinenz

Beeintrachtigungen der Harn- und Stuhlkontinenz | gai der versorgten Person besteht eine abhingig

kompensierte Harninkontinenz. Sie ist
stuhlkontinent. Die versorgte Person benétigt
Unterstlitzung beim Toilettengang und beim
Wechsel ihrer Inkontinenzvorlagen sowie bei der
Intimpflege.

Nutzung von O Suprapubischem Katheter

O Transurethralem Katheter

™ Inkontinenzprodukten offen

O Inkontinenzprodukten geschlossen
O Hilfsmittel

[ Stoma

[ Sonstigem

Bewertung der Auffalligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten &

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

1.4 Unterstiitzung bei der Kérperpflege

Qualitatsaussage
Die versorgte Person wird bedarfs- und bediirfnisgerecht bei ihrer Kérperpflege unterstiitzt.

Informationserfassung

Korperpflege
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Beeintrachtigungen der Selbstandigkeit im Bereich | ;o versorgte Person ist unselbststandig beim

der Korperpflege Waschen des Riickens und der Beine, bei der
Intimpflege sowie beim Duschbad. Sie kann sich
das Gesicht und den vorderen Oberkorper

mit engmaschiger Anleitung und Motivation
waschen. Die Zahnpflege und
Zahnprothesenpflege muss vom Pflegepersonal
bernommen werden. Beim An- und Auskleiden
bendétigt die versorgte Person Hilfe, da sie die
Reihenfolge verwechselt.

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zur Selbstandigkeit bei der Selbstversorgung in der Ergebniserfassung in Einklang
mit den Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten ¥

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

Qualitatsbereich 2: Unterstiitzung bei der Bewiltigung von krankheits- und
therapiebedingten Anforderungen und Belastungen

Allgemeine Informationserfassung zu den Qualitdtsaspekten 2.1 bis 2.5

Arztliche An- bzw. Verordnungen (bitte alle 2 x taglich Medikamentengabe
aktuellen arztlichen An- bzw. Verordnungen
auffiihren)

Zusammepfas§ende Einschatzung der . Die versorgte Person benétigt aufgrund
Selbstandigkeit der versorgten Person im Umgang kérperlicher und kognitiver Beeintrichtigung

mit therapiebedingten Anforderungen Unterstiitzung bei der Bewiltigung von krankheits-
und therapiebedingten Anforderungen und
Belastungen.

2.1 Medikamentdse Therapie

Qualitatsaussage

Die versorgte Person wird im Zusammenhang mit der Medikation fachgerecht unterstiitzt. Die Einnahme
von Medikamenten entspricht den drztlichen An- bzw. Verordnungen, und die Weiterleitung
erforderlicher Informationen an die behandelnden Arztinnen und Arzte ist sichergestellt.
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Informationserfassung

Medikament6se Therapie

Informationen zur medikamentdsen Therapie der
versorgten Person (soweit verfugbar:
Medikationsplan, Hinweise auf Neben-/
Wechselwirkungen, besondere arztliche An- bzw.
Verordnungen):

Medikamentenplan

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

2.2 Schmerzmanagement

Qualitatsaussage

Versorgte Personen mit Schmerzen erhalten ein fachgerechtes Schmerzmanagement.

Informationserfassung

Schmerzmanagement

Hat die versorgte Person akute oder chronische
Schmerzen (einschlieBlich chronischer Schmerz,
der aufgrund der aktuellen Schmerzmedikation
abgeklungen ist)?

O Ja, akute Schmerzen O Ja, chronische
Schmerzen ™ Nein

Lokalisation

Schmerzintensitat

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zum Thema Schmerz in der Ergebniserfassung in Einklang mit den Informationen

aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt | O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben)

O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite
Bewertung entfallt
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2.3 Wundversorgung

Qualitatsaussage
Die Wunden von versorgten Personen werden fachgerecht versorgt.

Informationserfassung

Bei der versorgten Person liegen keine Wunden vor.

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zur Dekubitusentstehung in der Ergebniserfassung in Einklang mit den
Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite
Bewertung entfallt

2.4 Unterstiitzung bei besonderen medizinisch-pflegerischen Bedarfslagen

Qualitatsaussage

Versorgte Personen mit besonderen medizinisch-pflegerischen Bedarfslagen werden bedarfsgerecht und
entsprechend der arztlichen An- bzw. Verordnung versorgt.

Informationserfassung

Vorgefundener medizinisch-pflegerischer Bedarf, zu dem eine arztliche An- bzw. Verordnung vorliegt

0 Absaugen

0O Versorgung mit Beatmungsgerat

O Sanierung von MRSA-Tragern mit gesicherter Diagnose
0 Versorgung von Drainagen

0 Versorgung mit einem suprapubischen Katheter

O Perkutane endoskopische Gastrostomie (PEG)

O Versorgung mit Colo-/lleo-/Uro- oder sonstigem Stoma
0 Versorgung mit einer Trachealkaniile

O Versorgung mit einem zentralen Venenkatheter

Besondere arztliche Anordnungen zu den oben Bei der versorgten Person bestehen keine
genannten Bedarfslagen besonderen medizinisch-pflegerischen
Bedarfslagen.

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite
Bewertung entfallt

28.07.2023 230725VS18102100-000002438 Seite 32



Haus Veronika

2.5 Unterstiitzung bei der Bewailtigung von sonstigen therapiebedingten Anforderungen

Qualitatsaussage

Die versorgten Personen werden bedarfsgerecht und entsprechend der arztlichen An- bzw. Verordnung im
Umgang mit sonstigen therapiebedingten Anforderungen unterstiitzt.

Im Rahmen der Priifung der Qualitatsaspekte 2.1 bis 2.4 wurden keine Auffalligkeiten oder Defizite bei der
Durchfiihrung weiterer arztlich angeordneter bzw. verordneter MaBnahmen festgestellt, die nicht in die
Bewertungen der Qualitatsaspekte 2.1 bis 2.4 eingeflossen sind.

Qualitatsbereich 3: Unterstiitzung bei der Gestaltung des Alltagslebens und der
sozialen Kontakte

3.1 Unterstiitzung bei Beeintrachtigungen der Sinneswahrnehmung

Qualitatsaussage

Versorgte Personen mit beeintrachtigter Sinneswahrnehmung werden in ihrem Alltagsleben und bei der
Nutzung von Hilfsmitteln unterstiitzt.

Informationserfassung

Sehvermégen der versorgten Person bei ausreichender Beleuchtung (auch unter Verwendung von
Sehhilfen)

™ nicht eingeschrinkt (Gegenstinde im Zimmer werden erkannt)

O eingeschrénkt (Gegenstande im Zimmer werden nur teilweise oder nicht erkannt)
O stark eingeschrankt (Person sieht nur Schatten / Konturen)

0O Die versorgte Person ist blind

[ Beurteilung ist nicht moglich

Hoérvermogen der versorgten Person (auch unter Verwendung eines Hérgerates)

O nicht eingeschrankt (auch bei Nebengeriuschen kann die versorgte Person einzelne Personen
verstehen)

™ eingeschrankt (die versorgte Person kann nur ohne Nebengeriusche einzelne Personen verstehen)
O stark eingeschrankt (die versorgte Person kann nur sehr laute Geradusche horen, kein
Sprachverstandnis)

O Die versorgte Person ist gehorlos

O Beurteilung ist nicht méglich

Genutzte Hilfsmittel

Horgerate

Die Horgerate werden der versorgten Person morgens eingesetzt und abends entfernt und aufgeladen.

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten ¥

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen
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C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

3.2 Unterstiitzung bei der Tagesstrukturierung, Beschiftigung und Kommunikation

Qualitatsaussage

Die versorgten Personen werden dabei unterstiitzt, eine ihren Bedirfnissen und Beeintrachtigungen
entsprechende Tagesstruktur zu entwickeln und umzusetzen. Der versorgten Person stehen
Beschaftigungsmoglichkeiten zur Verfligung, die mit ihren Bediirfnissen in Einklang stehen. Sie wird bei
der Nutzung dieser Méglichkeiten unterstiitzt. Versorgte Personen mit beeintrachtigten kommunikativen
Fahigkeiten werden in der Kommunikation, bei der Knlipfung und der Aufrechterhaltung sozialer Kontakte
unterstitzt.

Informationserfassung

Beeintrachtigungen der Selbstandigkeit bei der Gestaltung des Alltagslebens und der sozialen
Kontakte

o Tagesablauf gestalten und an Verinderungen anpassen

™ Ruhen und Schlafen

o sich beschaftigen

™ In die Zukunft gerichtete Planungen vornehmen

o Interaktion mit Personen im direkten Kontakt

M Kontaktpflege zu Personen auBerhalb des direkten Umfeldes

Kognitive Fahigkeiten und psychische Beeintrachtigungen

Die versorgte Person ist zur eigenen Person und zu vertrauten Personen Kontaktkreises orientiert.
Ortlich, zeitlich und situativ ist die versorgte Person hiufig nicht orientiert.

Tagesablauf und Aktivitidten im Alltag der versorgten Person (nur zu erfassen bei Personen mit
beeintrichtigter Selbstindigkeit bei der Gestaltung des Alltagslebens und der sozialen Kontakte)

Die versorgte Person erhalt vorwiegend Einzelangebote der Betreuung. Sie muss zur Beschaftigung
motiviert werden.

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zur Selbstandigkeit der versorgten Person bei der Gestaltung des Alltagslebens und
der sozialen Kontakte (Ergebniserfassung) in Einklang mit den Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

2. Stehen die Angaben zu den kognitiven und kommunikativen Fahigkeiten der versorgten Person in
Einklang mit den Informationen aus anderen Quellen?

™ keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten &
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B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

3.3 Nichtliche Versorgung

Qualitatsaussage
Die Einrichtung leistet auch in der Nacht eine bedarfs- und beddirfnisgerechte Versorgung.

Informationserfassung

Nachtlicher Unterstiitzungsbedarf

Kontrollgange, Toilettengange, Inkontinenzvorlagenwechsel bei Bedarf

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten &

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

Qualitatsbereich 4: Unterstiitzung in besonderen Bedarfs- und
Versorgungssituationen

4.1 Unterstiitzung der versorgten Person in der Eingew6hnungsphase nach dem Einzug

Qualitatsaussage

Die versorgte Person wurde wahrend der Eingewdhnung in die neue Lebensumgebung zielgerichtet
unterstutzt.

Informationserfassung

Unterstiitzung nach Einzug

Einzugsdatum 10.02.2017

Datum des Integrationsgesprachs (soweit
durchgefiihrt; entfallt bei KPf)

Anpassung der Unterstiitzung wahrend der ersten
8 Wochen des stationaren Aufenthalts (entfillt bei
KPf)

Der Einzug der versorgten Person liegt bereits langer als 12 Monate zuriick.
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Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zum Einzug und zur Durchfiihrung eines Integrationsgesprachs in der
Ergebniserfassung in Einklang mit den Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite
Bewertung entfallt

4.2 Uberleitung bei Krankenhausaufenthalten

Qualitatsaussage

Die Pflegeeinrichtung leistet im Rahmen ihrer Moglichkeiten einen Beitrag, im Falle notwendiger
Krankenhausaufenthalte die Versorgungskontinuitat sicherzustellen und Belastungen der versorgten
Person im Krankenhaus zu vermeiden.

Informationserfassung

Grund, Dauer und Haufigkeit von Krankenhausaufenthalten in den letzten 6 Monaten

Die versorgte Person wurde innerhalb der letzten 6 Monate nicht in einem Krankenhaus behandelt.

Plausibilitatskontrolle

1. Entsprechen die Angaben zu Krankenhausaufenthalten im Erhebungsbogen fiir die Ergebniserfassung
den Informationen aus anderen Informationsquellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffalligkeiten und Defizite
Bewertung entfallt

4.3 Unterstiitzung von versorgten Personen mit herausfordernd erlebtem Verhalten und
psychischen Problemlagen

Qualitiatsaussage

Versorgte Personen mit herausfordernd erlebtem Verhalten erhalten eine ihren Verhaltensweisen und
psychischen Problemlagen entsprechende Unterstiitzung.

Informationserfassung

Verhaltensweisen und psychische Problemlagen

Bei der versorgten Person liegen keine psychischen Problemlagen oder herausfordernd erlebtes
Verhalten vor.

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite
Bewertung entfallt
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4.4 Freiheitsentziehende MaRhahmen

Qualitatsaussage

Der Einsatz von Gurtfixierungen, Bettseitenteilen und anderen Fixierungen wird soweit wie moglich
vermieden; im Falle eines Einsatzes werden die jeweils relevanten fachlichen Anforderungen beachtet.

Informationserfassung

Einsatzdauer und Art der freiheitsentziehenden MaBnahmen, Begriindung des Einsatzes aus der Sicht
der Einrichtung

Bei der versorgten Person wurden aktuell oder in den letzten vier Wochen keine freiheitsentziehenden
Maf3nahmen eingesetzt.

Einwilligung oder Vorliegen/Beantragung einer richterlichen Genehmigung bzw. einer richterlichen
Anordnung

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben der Ergebniserfassung zur Anwendung von Gurten in Einklang mit den
Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

2. Stehen die Angaben der Ergebniserfassung zur Anwendung von Bettseitenteilen in Einklang mit den
Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite
Bewertung entfallt
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Priifbogen A
P2
Priifung bei der versorgten Person - Allgemeine Angaben

A. Angaben zur Priifung

1. Auftragsnummer 230725VS18102100-000002438
2. Datum 26.07.2023

3. Uhrzeit 08:40

4. Nummer Priifbogen A 2

B. Angaben zur versorgten Person

1. Name P2

2. Pflegekasse TKK

3. Pflege-/Wohnbereich 1

4. Geburtsdatum ¥EF*1942
5. Alter in Jahren 80

6. Einzugsdatum **.01.2023

7. Aktuelle pflegerelevante Hauptdiagnose(n) laut
Unterlagen der Einrichtung

Delir bei Demenz, Anorexia nervosa, rezidivierende
depressive Storung, Verhaltensstérung durch
Sedativa, Abhangigkeitssyndrom

8. Personenbezogener Code 000771

9. PIau.f,ibiIitétspriqung der Indikatoren-/ o ja 0 nein

Ergebniserfassung

10. Pflegegrad O kein O Pflegegrad 3
0 Pflegegrad 1 o Pflegegrad 4
O Pflegegrad 2 O Pflegegrad 5

11. Subgruppe ™ versorgte Person aus der Subgruppe A

O versorgte Person aus der Subgruppe B
[ versorgte Person aus der Subgruppe C

12. Ist die versorgte Person mit der Einbeziehung o ja
in die Priifung einverstanden? (ggf. die Betreuerin
oder der Betreuer oder eine bevollmachtigte
Person)

O nein
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13. Vorhandene Unterlagen

Pflegedokumentation

14. Kurzzeitpflegegast

Oja o nein
C. Anwesende Personen
1. Name der Gutachterin oder des Gutachters Krinke, Ellen
2. Name der Mitarbeiterin oder des Mitarbeiters M1, M2

3. Funktion/Qualifikation der Mitarbeiterin oder
des Mitarbeiters der Pflegeeinrichtung

Qualitatsbeauftragter/ Altenpfleger,
stellvertretende verantwortliche Pflegefachkraft/
Altenpfleger

4, sonstige Personen (z. B. gesetzliche Betreuerin
oder gesetzlicher Betreuer)

Qualitatsbereich 1: Unterstiitzung bei der Mobilitat und Selbstversorgung

1.1 Unterstiitzung im Bereich der Mobilitat

Qualitatsaussage

Die versorgte Person erhilt bedarfsgerechte Unterstilitzung im Bereich der Mobilitat und - sofern noch
individuelle Ressourcen vorhanden sind und es den Bediirfnissen der versorgten Person entspricht -
zielgerichtete MaBBnahmen zur Erhaltung und Férderung der Mobilitat.

Informationserfassung

1. Beeintrachtigungen

Erlduterungen

M Stehen und Gehen, Balance

Die versorgte Person kann die Aktivitaten
Gberwiegend selbststandig durchfiihren.
Personelle Hilfe ist beim Bereitstellen von
Hilfsmitteln erforderlich oder durch Beobachtung
aus Sicherheitsgriinden sowie gelegentliches
Stiitzen bzw. Unterhaken.

™ Treppen steigen Die versorgte Person ist beim Treppensteigen
Uberwiegend unselbststandig. Sie benétigt
Stiitzung oder festen Halt durch eine Pflegeperson.
o Kraft

Die Kraft ist insgesamt reduziert.

2. Genutzte Hilfsmittel im Zusammenhang mit der Mobilitidt und der Lagerung

Rollator
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Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zur Mobilitat in der Ergebniserfassung in Einklang mit den Informationen aus
anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

2. Stehen die Angaben zu gravierenden Sturzfolgen in Einklang mit den Informationen aus anderen
Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffalligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten &

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

1.2 Unterstiitzung im Bereich der Erndhrung und Fliissigkeitsversorgung

Qualitiatsaussage

Die versorgte Person wird bedarfs- und bediirfnisgerecht erndhrt. Eine ausreichende Flissigkeitsaufnahme
ist sichergestellt.

Informationserfassung
1. Gewicht
Gewicht aktuell (in kg) 39,3
Gewicht vor 3 Monaten (in kg) 40,5
Gewicht vor 6 Monaten (in kg) 43,6

Hinweise auf Gewichtsabnahme Es liegen Hinweise auf eine ungewollte

Gewichtsreduktion vor. Beratungsgesprache
fanden statt, Betreuung ist informiert.

GroBe (in cm) 156,0

Aktueller BMI 16,1
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Beeintrachtigung im Bereich Erndhrung und
Flassigkeitsaufnahme

Die versorgte Person erhilt ihre Nahrung und
Flissigkeiten personell zubereitet und
bereitgestellt. Die Nahrungs- und
Flissigkeitsaufnahme gelingen ihr nach
Aufforderung und Motivation selbststandig.

Die versorgte Person nutzt keine Hilfsmittel im
Bereich der Erndhrung und Flissigkeitsaufnahme.

2. Informationen zu Art und Umfang der kiinstlichen Erndhrung und Fliissigkeitsaufnahme

[0 Magensonde O vollstandige Sondenerndhrung
O PEG-Sonde O teilweise Sondenernahrung
O PEJ-Sonde O zusatzliche Nahrungsaufnahme moglich

[ zusatzliche Flissigkeitsaufnahme moglich
O Applikation per Pumpe

O Applikation per Schwerkraft

O Applikation per Bolus

Flissigkeit ml/24h + Flussrate

Zustand der Sonde, Eintrittsstelle, Verband

O Subkutane Infusion

O i.v.-Infusion

O Hilfsmittel

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zum Gewicht und den Faktoren, die das Gewicht beeinflussen, in der
Ergebniserfassung in Einklang mit den Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

1.3 Unterstiitzung bei Kontinenzverlust, Kontinenzférderung

Qualitatsaussage

Die versorgte Person wird bedarfs- und bedirfnisgerecht bei Kontinenzverlust unterstiitzt. Ggf.
vorhandene kiinstliche Ausgange werden fachgerecht versorgt.

28.07.2023 230725VS18102100-000002438 Seite 41



Haus Veronika

Informationserfassung

Kontinenz

Beeintrachtigungen der Harn- und Stuhlkontinenz Die versorgte Person ist partiell harn- und

stuhlinkontinent und wird personell mit
Inkontinenzprodukten versorgt. RegelmaRige
Toilettengange finden statt. Die versorgte Person
wird im Anschluss an den Toilettengang bei der
Intimtoilette und einem
Inkontinenzproduktewechsel personell
unterstutzt.

Nutzung von O Suprapubischem Katheter

O Transurethralem Katheter

o Inkontinenzprodukten offen

O Inkontinenzprodukten geschlossen
O Hilfsmittel

0 Stoma

J Sonstigem

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten &

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

1.4 Unterstiitzung bei der Kérperpflege

Qualitatsaussage
Die versorgte Person wird bedarfs- und bediirfnisgerecht bei ihrer Kérperpflege unterstiitzt.

Informationserfassung

Korperpflege

Beeintréchtigungen der Selbstandigkeit im Bereich | pje yersorgte Person kann sich nach Bereitstellung

der Korperpflege und mit personeller Anleitung und personeller
Flihrung das Gesicht und den vorderen Oberkérper
waschen und pflegen. Die restliche Kérperpflege
wird personell ibernommen. Wochentlich wird die
versorgte Person personell geduscht.

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zur Selbstandigkeit bei der Selbstversorgung in der Ergebniserfassung in Einklang
mit den Informationen aus anderen Quellen?
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o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffalligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten O

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

Auffalligkeit 1

Der Unterstlitzungsbedarf im Bereich der Koérperpflege ist in der Pflegedokumentation unvollstandig
beschrieben, wird jedoch bediirfnisgerecht durchgefiihrt.

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

Qualitatsbereich 2: Unterstiitzung bei der Bewiltigung von krankheits- und
therapiebedingten Anforderungen und Belastungen

Allgemeine Informationserfassung zu den Qualitatsaspekten 2.1 bis 2.5

Arztliche An- bzw. Verordnungen (bitte alle
aktuellen arztlichen An- bzw. Verordnungen
auffiihren)

Medikamentengabe 4x taglich

Gewichtskontrolle monatlich

Zusammenfassende Einschatzung der
Selbstandigkeit der versorgten Person im Umgang
mit therapiebedingten Anforderungen

Die versorgte Person benétigt aufgrund
korperlicher, kognitiver oder psychischer
Beeintrachtigung Unterstlitzung bei der
Bewaltigung von krankheits- und
therapiebedingten Anforderungen und
Belastungen.

2.1 Medikamentdse Therapie

Qualitatsaussage

Die versorgte Person wird im Zusammenhang mit der Medikation fachgerecht untersttitzt. Die Einnahme
von Medikamenten entspricht den &rztlichen An- bzw. Verordnungen, und die Weiterleitung
erforderlicher Informationen an die behandelnden Arztinnen und Arzte ist sichergestellt.

Informationserfassung

Medikament6se Therapie

Informationen zur medikamentdsen Therapie der
versorgten Person (soweit verfugbar:
Medikationsplan, Hinweise auf Neben-/
Wechselwirkungen, besondere arztliche An- bzw.
Verordnungen):

Ein Medikamentenplan liegt vor.
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Medikamentengabe 4x taglich

Gewichtskontrolle monatlich

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

2.2 Schmerzmanagement

Qualitatsaussage

Versorgte Personen mit Schmerzen erhalten ein fachgerechtes Schmerzmanagement.

Informationserfassung

Schmerzmanagement

Hat die versorgte Person akute oder chronische
Schmerzen (einschlieBlich chronischer Schmerz,
der aufgrund der aktuellen Schmerzmedikation
abgeklungen ist)?

O Ja, akute Schmerzen ™ Ja, chronische
Schmerzen O Nein

Lokalisation

Ricken

Schmerzintensitat

Plausibilitiatskontrolle

1. Stehen die Angaben zum Thema Schmerz in der Ergebniserfassung in Einklang mit den Informationen

aus anderen Quellen?

O keine Auffilligkeiten festgestellt = M Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben)

0 trifft nicht zu

Bei der versorgten Person liegen Anzeichen fiir langer andauernde Schmerzen vor.

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten O

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

Defizit 1
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Keine systematische Schmerzerfassung und Schmerzmessung bei der Angabe von chronischen
Schmerzen einsehbar.

Am Tag der Qualitatsprifung wird die kognitiv eingeschrankte versorgte Person in ihrem Zimmer
angetroffen. Ein sinnhaftes Gesprach ist nicht méglich. Die versorgte Person gibt auf Nachfragen der
Gutachterin an, immer wieder Schmerzen im Riicken zu haben, aktuell habe sie jedoch keine
Schmerzen. Die begleitende Pflegefachkraft flihrt aus, dass die versorgte Person in der Regel
schmerzfrei sei und keine Schmerzen angeben wiirde. Die versorgte Person erhalt 01.04.2023 nach
arztlicher Verordnung bei Bedarf Paracetamol 500 mg 1x1 Tablette bis zu 4 Tabletten taglich. In der
vorgelegten Pflegedokumentation findet sich keine systematische Schmerzerfassung in der auch die Art
des Schmerzes, die Dauer, sowie lindernde und fordernde Faktoren angegeben sind. Anhand der
Pflegedokumentation ist die Schmerzsituation nicht nachvollziehbar. Eine regelmaBige, systematische
und an die kognitiven Fahigkeiten der versorgten Person angepasste Schmerzmessung findet sich nicht.
Zweimalig wurden Schmerzen gemessen mit der NRS. Die Schmerzprotokolle sind unvollstandig
ausgefiillt. Dem Sachverhalt stimmt die begleitende Pflegefachkraft vollumfanglich zu.

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

2.3 Wundversorgung

Qualitatsaussage
Die Wunden von versorgten Personen werden fachgerecht versorgt.

Informationserfassung

Bei der versorgten Person liegen keine Wunden vor.

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zur Dekubitusentstehung in der Ergebniserfassung in Einklang mit den
Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite
Bewertung entfallt

2.4 Unterstiitzung bei besonderen medizinisch-pflegerischen Bedarfslagen

Qualitatsaussage

Versorgte Personen mit besonderen medizinisch-pflegerischen Bedarfslagen werden bedarfsgerecht und
entsprechend der arztlichen An- bzw. Verordnung versorgt.

Informationserfassung

Vorgefundener medizinisch-pflegerischer Bedarf, zu dem eine arztliche An- bzw. Verordnung vorliegt

28.07.2023 230725VS18102100-000002438 Seite 45



Haus Veronika

O Absaugen

[0 Versorgung mit Beatmungsgerat

0 Sanierung von MRSA-Tragern mit gesicherter Diagnose
O Versorgung von Drainagen

[0 Versorgung mit einem suprapubischen Katheter

O Perkutane endoskopische Gastrostomie (PEG)

O Versorgung mit Colo-/lleo-/Uro- oder sonstigem Stoma
[0 Versorgung mit einer Trachealkaniile

0 Versorgung mit einem zentralen Venenkatheter

Besondere arztliche Anordnungen zu den oben Bei der versorgten Person bestehen keine
genannten Bedarfslagen besonderen medizinisch-pflegerischen
Bedarfslagen.

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite
Bewertung entfallt

2.5 Unterstiitzung bei der Bewailtigung von sonstigen therapiebedingten Anforderungen

Qualitatsaussage

Die versorgten Personen werden bedarfsgerecht und entsprechend der arztlichen An- bzw. Verordnung im
Umgang mit sonstigen therapiebedingten Anforderungen unterstiitzt.

Im Rahmen der Prifung der Qualitatsaspekte 2.1 bis 2.4 wurden keine Auffalligkeiten oder Defizite bei der
Durchfiihrung weiterer arztlich angeordneter bzw. verordneter Malinahmen festgestellt, die nicht in die
Bewertungen der Qualitatsaspekte 2.1 bis 2.4 eingeflossen sind.

Qualitatsbereich 3: Unterstiitzung bei der Gestaltung des Alltagslebens und der
sozialen Kontakte

3.1 Unterstiitzung bei Beeintrachtigungen der Sinneswahrnehmung

Qualitatsaussage

Versorgte Personen mit beeintrachtigter Sinneswahrnehmung werden in ihrem Alltagsleben und bei der
Nutzung von Hilfsmitteln unterstiitzt.

Informationserfassung

Sehvermaogen der versorgten Person bei ausreichender Beleuchtung (auch unter Verwendung von
Sehhilfen)

™ nicht eingeschrinkt (Gegenstinde im Zimmer werden erkannt)

O eingeschrankt (Gegenstande im Zimmer werden nur teilweise oder nicht erkannt)
O stark eingeschrankt (Person sieht nur Schatten / Konturen)

[ Die versorgte Person ist blind

O Beurteilung ist nicht moglich

Hoérvermégen der versorgten Person (auch unter Verwendung eines Horgerites)
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™ nicht eingeschrinkt (auch bei Nebengeriuschen kann die versorgte Person einzelne Personen
verstehen)

O eingeschrankt (die versorgte Person kann nur ohne Nebengeriusche einzelne Personen verstehen)
O stark eingeschrankt (die versorgte Person kann nur sehr laute Geradusche héren, kein
Sprachverstandnis)

[ Die versorgte Person ist gehorlos

O Beurteilung ist nicht moglich

Genutzte Hilfsmittel

Die versorgte Person besitzt eine Brille welche personell gereinigt und gereicht wird.

Bewertung der Auffalligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten O

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

Defizit 1

Keine MalRnahmenplanung um die Beeintrachtigungen des Seh-und Hérvermaogens zu kompensieren
vorliegend.

Am Tag der Qualitatspriifung wird die kognitiv eingeschrankte versorgte Person in ihrem Zimmer
angetroffen. Die versorgte Person kann die Priifsituation nicht erfassen, ein sinnhaftes Gesprach ist
nicht moglich. Die begleitende Pflegefachkraft gibt an die versorgte Person wiirde sehr schlecht sehen.
Die versorgte Person tragt eine getonte Brille welche sie bis zur Nasenspitze vorgezogen hat. In der
vorgelegten Pflegedokumentation findet sich lediglich die Angabe, dass die versorgte Person eine
getonte Brille tragen wiirde. Eine Beurteilung des Seh-und Horvermogens oder der Hinweis darauf, dass
die versorgte Person personelle Unterstiitzung benétigt fir die Reinigung findet sich in der gesamten
vorgelegten Pflegedokumentation nicht. Eine MaRnahmenplanung um die Beeintrachtigungen des Seh-
und Horvermogens individuell zu kompensieren liegt nicht vor. Die begleitende Pflegefachkraft stimmt
dem Sachverhalt vollumfanglich zu.

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

3.2 Unterstiitzung bei der Tagesstrukturierung, Beschiftigung und Kommunikation

Qualitatsaussage

Die versorgten Personen werden dabei unterstiitzt, eine ihren Bedirfnissen und Beeintrachtigungen
entsprechende Tagesstruktur zu entwickeln und umzusetzen. Der versorgten Person stehen
Beschaftigungsmoglichkeiten zur Verfligung, die mit ihren Bediirfnissen in Einklang stehen. Sie wird bei
der Nutzung dieser Méglichkeiten unterstiitzt. Versorgte Personen mit beeintrachtigten kommunikativen
Fahigkeiten werden in der Kommunikation, bei der Knlipfung und der Aufrechterhaltung sozialer Kontakte
unterstutzt.

Informationserfassung

Beeintrachtigungen der Selbstandigkeit bei der Gestaltung des Alltagslebens und der sozialen
Kontakte
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o Tagesablauf gestalten und an Verinderungen anpassen

™ Ruhen und Schlafen

o sich beschaftigen

™ In die Zukunft gerichtete Planungen vornehmen

o Interaktion mit Personen im direkten Kontakt

M Kontaktpflege zu Personen auBerhalb des direkten Umfeldes

Kognitive Fahigkeiten und psychische Beeintrachtigungen

Die versorgte Person benétigt aufgrund korperlicher, kognitiver oder psychischer Beeintrachtigung
Unterstlitzung bei der Bewaltigung von krankheits- und therapiebedingten Anforderungen und
Belastungen

Tagesablauf und Aktivitdten im Alltag der versorgten Person (nur zu erfassen bei Personen mit
beeintrachtigter Selbstindigkeit bei der Gestaltung des Alltagslebens und der sozialen Kontakte)

Die versorgte Person ist gerne allein in ihrem Zimmer oder geht spazieren.

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zur Selbstandigkeit der versorgten Person bei der Gestaltung des Alltagslebens und
der sozialen Kontakte (Ergebniserfassung) in Einklang mit den Informationen aus anderen Quellen?

O keine Auffilligkeiten festgestellt = ™ Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Die versorgte Person kann sich aufgrund ihrer Erkrankungen nicht selbststandig beschaftigen und
benétigt die personelle Aufforderung und Motivation um Beschaftigungen nachzugehen.

2. Stehen die Angaben zu den kognitiven und kommunikativen Fahigkeiten der versorgten Person in
Einklang mit den Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten &

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

3.3 Nichtliche Versorgung

Qualitatsaussage
Die Einrichtung leistet auch in der Nacht eine bedarfs- und bedirfnisgerechte Versorgung.

Informationserfassung

Nachtlicher Unterstiitzungsbedarf
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Die versorgte Person erhalt in der Nacht zwei Fiirsorgebesuche und einen Inkontinenzproduktewechsel
bei Bedarf.

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten &

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

Qualitatsbereich 4: Unterstiitzung in besonderen Bedarfs- und
Versorgungssituationen

4.1 Unterstiitzung der versorgten Person in der Eingew6hnungsphase nach dem Einzug

Qualitatsaussage

Die versorgte Person wurde wahrend der Eingewdhnung in die neue Lebensumgebung zielgerichtet
unterstutzt.

Informationserfassung

Unterstiitzung nach Einzug

Einzugsdatum 09.01.2023

Datum des Integrationsgesprachs (soweit 19.02.2023
durchgefiihrt; entfallt bei KPf)

Anpassung der Unterstiitzung wahrend der ersten
8 Wochen des stationaren Aufenthalts (entfillt bei
KPf)

Der Unterstlitzungsbedarf der versorgten Person
wirde bedirfnisgerecht und nach individuellen
Wiinschen der versorgten Person angepasst.

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zum Einzug und zur Durchfiihrung eines Integrationsgesprachs in der
Ergebniserfassung in Einklang mit den Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten &

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person
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4.2 Uberleitung bei Krankenhausaufenthalten

Qualitatsaussage

Die Pflegeeinrichtung leistet im Rahmen ihrer Moglichkeiten einen Beitrag, im Falle notwendiger
Krankenhausaufenthalte die Versorgungskontinuitat sicherzustellen und Belastungen der versorgten
Person im Krankenhaus zu vermeiden.

Informationserfassung

Grund, Dauer und Haufigkeit von Krankenhausaufenthalten in den letzten 6 Monaten

Die versorgte Person wurde innerhalb der letzten 6 Monate nicht in einem Krankenhaus behandelt.

Plausibilitatskontrolle

1. Entsprechen die Angaben zu Krankenhausaufenthalten im Erhebungsbogen fiir die Ergebniserfassung
den Informationen aus anderen Informationsquellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite
Bewertung entfallt

4.3 Unterstiitzung von versorgten Personen mit herausfordernd erlebtem Verhalten und
psychischen Problemlagen

Qualitatsaussage

Versorgte Personen mit herausfordernd erlebtem Verhalten erhalten eine ihren Verhaltensweisen und
psychischen Problemlagen entsprechende Unterstiitzung.

Informationserfassung

Verhaltensweisen und psychische Problemlagen

Nachtliche Unruhe:

mehrmals monatlich

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten O

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

Auffalligkeit 1

Der Umgang mit herausfordernd erlebten Verhalten ist in der Pflegedokumentation unvollstandig
beschrieben, wird jedoch bediirfnisgerecht durchgefiihrt.

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person
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D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

4.4 Freiheitsentziehende Ma3hahmen

Qualitatsaussage

Der Einsatz von Gurtfixierungen, Bettseitenteilen und anderen Fixierungen wird soweit wie méglich
vermieden; im Falle eines Einsatzes werden die jeweils relevanten fachlichen Anforderungen beachtet.

Informationserfassung

Einsatzdauer und Art der freiheitsentziehenden MaBnahmen, Begriindung des Einsatzes aus der Sicht
der Einrichtung

Bei der versorgten Person wurden aktuell oder in den letzten vier Wochen keine freiheitsentziehenden
MaBnahmen eingesetzt.

Einwilligung oder Vorliegen/Beantragung einer richterlichen Genehmigung bzw. einer richterlichen
Anordnung

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben der Ergebniserfassung zur Anwendung von Gurten in Einklang mit den
Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

2. Stehen die Angaben der Ergebniserfassung zur Anwendung von Bettseitenteilen in Einklang mit den
Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite
Bewertung entfallt
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Priifbogen A
P3
Priifung bei der versorgten Person - Allgemeine Angaben

A. Angaben zur Priifung

1. Auftragsnummer 230725VS18102100-000002438
2. Datum 25.07.2023

3. Uhrzeit 14:32

4. Nummer Priifbogen A 3

B. Angaben zur versorgten Person

1. Name P3

2. Pflegekasse Barmer

3. Pflege-/Wohnbereich 1

4. Geburtsdatum ¥*F*1936
5. Alter in Jahren 87

6. Einzugsdatum **.04.2015

7. Aktuelle pflegerelevante Hauptdiagnose(n) laut
Unterlagen der Einrichtung

Vorhofflimmern, Psoriasis, Hypersensivitat,
Cataract, Diabetes Mellitus Typ 2, Diabetisches

FuBsyndrom
8. Personenbezogener Code 000157
9. PIau.f,ibiIitétspriqung der Indikatoren-/ o ja 0 nein
Ergebniserfassung
10. Pflegegrad O kein o Pflegegrad 3
O Pflegegrad 1 O Pflegegrad 4
O Pflegegrad 2 O Pflegegrad 5
11. Subgruppe O versorgte Person aus der Subgruppe A

o versorgte Person aus der Subgruppe B
[ versorgte Person aus der Subgruppe C

12. Ist die versorgte Person mit der Einbeziehung o ja
in die Priifung einverstanden? (ggf. die Betreuerin
oder der Betreuer oder eine bevollmachtigte
Person)

O nein
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13. Vorhandene Unterlagen

Pflegedokumentation

14. Kurzzeitpflegegast

Oja o nein
C. Anwesende Personen
1. Name der Gutachterin oder des Gutachters Krinke, Ellen
2. Name der Mitarbeiterin oder des Mitarbeiters M1

3. Funktion/Qualifikation der Mitarbeiterin oder
des Mitarbeiters der Pflegeeinrichtung

stellvertretende verantwortliche Pflegefachkraft/
Altenpfleger

4. sonstige Personen (z. B. gesetzliche Betreuerin
oder gesetzlicher Betreuer)

Qualitatsbereich 1: Unterstiitzung bei der Mobilitdt und Selbstversorgung

1.1 Unterstiitzung im Bereich der Mobilitit

Qualitatsaussage

Die versorgte Person erhilt bedarfsgerechte Unterstiitzung im Bereich der Mobilitat und - sofern noch
individuelle Ressourcen vorhanden sind und es den Bedtirfnissen der versorgten Person entspricht -
zielgerichtete MaBBnahmen zur Erhaltung und Férderung der Mobilitat.

Informationserfassung

1. Beeintrachtigungen

Erlduterungen

W Stehen und Gehen, Balance

Die versorgte Person kann die Aktivitaten
Uberwiegend selbststindig durchfiihren.
Personelle Hilfe ist beim Bereitstellen von
Hilfsmitteln erforderlich oder durch Beobachtung
aus Sicherheitsgriinden sowie gelegentliches
Stiitzen bzw. Unterhaken.

2. Genutzte Hilfsmittel im Zusammenhang mit der Mobilitit und der Lagerung

Rollator

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zur Mobilitat in der Ergebniserfassung in Einklang mit den Informationen aus

anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt

O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben)

0 trifft nicht zu

2. Stehen die Angaben zu gravierenden Sturzfolgen in Einklang mit den Informationen aus anderen

Quellen?
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o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffalligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten &

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

1.2 Unterstiitzung im Bereich der Erndahrung und Fliissigkeitsversorgung

Qualitatsaussage

Die versorgte Person wird bedarfs- und bediirfnisgerecht erndhrt. Eine ausreichende Flissigkeitsaufnahme
ist sichergestellt.

Informationserfassung

1. Gewicht

Gewicht aktuell (in kg) 92,2

Gewicht vor 3 Monaten (in kg)

Gewicht vor 6 Monaten (in kg) 89,0

Hinweise auf Gewichtsabnahme Es liegen keine Hinweise auf eine ungewollte

Gewichtsreduktion vor.

GroRe (in cm)

Aktueller BMI
Beeintrachtigung im Bereich Erndhrung und Bei der versorgten Person sind keine
Flassigkeitsaufnahme Beeintrachtigungen der Selbstandigkeit bei der

Erndhrung und Flissigkeitsaufnahme vorhanden.
Die versorgte Person nutzt keine Hilfsmittel im
Bereich der Erndhrung und Flissigkeitsaufnahme.

2. Informationen zu Art und Umfang der kiinstlichen Erndhrung und Flissigkeitsaufnahme

0 Magensonde O vollstandige Sondenerndhrung
(0 PEG-Sonde [ teilweise Sondenernadhrung
O PEJ-Sonde O zusatzliche Nahrungsaufnahme maoglich

O zusatzliche Flissigkeitsaufnahme moglich
O Applikation per Pumpe

O Applikation per Schwerkraft

O Applikation per Bolus

Flissigkeit ml/24h + Flussrate
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Zustand der Sonde, Eintrittsstelle, Verband

O Subkutane Infusion

O i.v.-Infusion

O Hilfsmittel

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zum Gewicht und den Faktoren, die das Gewicht beeinflussen, in der
Ergebniserfassung in Einklang mit den Informationen aus anderen Quellen?

™ keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite
Bewertung entfallt

1.3 Unterstiitzung bei Kontinenzverlust, Kontinenzférderung

Qualitatsaussage

Die versorgte Person wird bedarfs- und bediirfnisgerecht bei Kontinenzverlust unterstiitzt. Ggf.
vorhandene kiinstliche Ausgange werden fachgerecht versorgt.

Informationserfassung

Kontinenz

Beeintrachtigungen der Harn- und Stuhlkontinenz

Die versorgte Person ist harnkontinent /
stuhlkontinent. Sie bendétigt personelle
Unterstiitzung bei Toilettengangen (abhangig
erreichte Kontinenz).

Nutzung von

O Suprapubischem Katheter

O Transurethralem Katheter

O Inkontinenzprodukten offen

™ Inkontinenzprodukten geschlossen
O Hilfsmittel

(] Stoma

(O Sonstigem

Bewertung der Auffalligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten &

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person
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1.4 Unterstiitzung bei der Kérperpflege

Qualitatsaussage

Die versorgte Person wird bedarfs- und bediirfnisgerecht bei ihrer Kérperpflege unterstiitzt.

Informationserfassung

Korperpflege

Beeintrachtigungen der Selbstandigkeit im Bereich
der Kérperpflege

Die versorgte Person kann sich nach Bereitstellung
und mit personeller Anleitung das Gesicht und den
vorderen Oberkérper waschen und pflegen. Die
restliche Kérperpflege wird personell
ibernommen. Woéchentlich wird die versorgte
Person personell geduscht.

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zur Selbstandigkeit bei der Selbstversorgung in der Ergebniserfassung in Einklang

mit den Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt

O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben)

0 trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

Qualitatsbereich 2: Unterstiitzung bei der Bewiltigung von krankheits- und
therapiebedingten Anforderungen und Belastungen

Allgemeine Informationserfassung zu den Qualititsaspekten 2.1 bis 2.5

Arztliche An- bzw. Verordnungen (bitte alle
aktuellen arztlichen An- bzw. Verordnungen
auffiihren)

Medikamentengabe 4x taglich
Insulininjektionen taglich
Blutzuckermessung Di und Fr

Kompressionsverbande taglich
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Zusammenfassende Einschatzung der
Selbstandigkeit der versorgten Person im Umgang
mit therapiebedingten Anforderungen

Die versorgte Person benétigt aufgrund
korperlicher, kognitiver oder psychischer
Beeintrachtigung Unterstlitzung bei der
Bewaltigung von krankheits- und
therapiebedingten Anforderungen und
Belastungen.

2.1 Medikamentdse Therapie

Qualitatsaussage

Die versorgte Person wird im Zusammenhang mit der Medikation fachgerecht unterstiitzt. Die Einnahme
von Medikamenten entspricht den &rztlichen An- bzw. Verordnungen, und die Weiterleitung
erforderlicher Informationen an die behandelnden Arztinnen und Arzte ist sichergestellt.

Informationserfassung

Medikamentése Therapie

Informationen zur medikamentdsen Therapie der
versorgten Person (soweit verfligbar:
Medikationsplan, Hinweise auf Neben-/
Wechselwirkungen, besondere arztliche An- bzw.
Verordnungen):

Ein Medikamentenplan liegt vor.

Medikamentengabe 4x taglich
Insulininjektionen taglich
Blutzuckermessung Di und Fr

Kompressionsverbande taglich

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten &

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

2.2 Schmerzmanagement

Qualitatsaussage
Versorgte Personen mit Schmerzen erhalten ein fachgerechtes Schmerzmanagement.

Informationserfassung

Schmerzmanagement
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Hat die versorgte Person akute oder chronische 0 Ja, akute Schmerzen ™ Ja, chronische
Schmerzen (einschlieBlich chronischer Schmerz, Schmerzen OJ Nein

der aufgrund der aktuellen Schmerzmedikation
abgeklungen ist)?

Lokalisation Hiande

Schmerzintensitit 2

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zum Thema Schmerz in der Ergebniserfassung in Einklang mit den Informationen
aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten O

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

Defizit 1

Keine systematische Schmerzerfassung und Schmerzmessung bei der Angabe von chronischen
Schmerzen einsehbar.

Am Tag der Qualitatspriifung wird die korperlich und leicht kognitiv eingeschrankte versorgte Person in
ihrem Zimmer angetroffen. Ein sinnhaftes Gesprach ist moglich. Die versorgte Person gibt auf
Nachfragen der Gutachterin an, Schmerzen in den Handen zu haben. Die begleitende Pflegefachkraft
fihrt aus, dass die versorgte Person in der Regel schmerzfrei sei und keine Schmerzen angeben wiirde.
Die versorgte Person erhalt nach arztlicher Verordnung taglich Metamizol 500 mg in einer Dosierung
von 1-1-1 sowie bei Bedarf zusatzlich eine Tablette bis zu zwei taglich. In der vorgelegten
Pflegedokumentation findet sich keine systematische Schmerzerfassung in der auch die Art des
Schmerzes, die Dauer, sowie lindernde und férdernde Faktoren angegeben sind. Anhand der
Pflegedokumentation ist die Schmerzsituation nicht nachvollziehbar. Eine regelmaBige, systematische
und an die kognitiven Fahigkeiten der versorgten Person angepasste Schmerzmessung findet sich nicht.
Dem Sachverhalt stimmt die begleitende Pflegefachkraft vollumfanglich zu.

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

2.3 Wundversorgung

Qualitatsaussage
Die Wunden von versorgten Personen werden fachgerecht versorgt.

Informationserfassung

Bei der versorgten Person liegen keine Wunden vor.
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Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zur Dekubitusentstehung in der Ergebniserfassung in Einklang mit den
Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite
Bewertung entfallt

2.4 Unterstiitzung bei besonderen medizinisch-pflegerischen Bedarfslagen

Qualitatsaussage

Versorgte Personen mit besonderen medizinisch-pflegerischen Bedarfslagen werden bedarfsgerecht und
entsprechend der arztlichen An- bzw. Verordnung versorgt.

Informationserfassung

Vorgefundener medizinisch-pflegerischer Bedarf, zu dem eine arztliche An- bzw. Verordnung vorliegt

0 Absaugen

O Versorgung mit Beatmungsgerat

O Sanierung von MRSA-Tragern mit gesicherter Diagnose
0 Versorgung von Drainagen

O Versorgung mit einem suprapubischen Katheter

O Perkutane endoskopische Gastrostomie (PEG)

O Versorgung mit Colo-/lleo-/Uro- oder sonstigem Stoma
0 Versorgung mit einer Trachealkaniile

O Versorgung mit einem zentralen Venenkatheter

Besondere arztliche Anordnungen zu den oben Bei der versorgten Person bestehen keine
genannten Bedarfslagen besonderen medizinisch-pflegerischen
Bedarfslagen.

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite
Bewertung entfallt

2.5 Unterstiitzung bei der Bewaltigung von sonstigen therapiebedingten Anforderungen

Qualitatsaussage

Die versorgten Personen werden bedarfsgerecht und entsprechend der arztlichen An- bzw. Verordnung im
Umgang mit sonstigen therapiebedingten Anforderungen unterstiitzt.

Informationserfassung

Auffalligkeiten/Defizite

Inhalt der arztlichen An- bzw. Verordnungen, bei
denen Auffalligkeiten oder Defizite festgestellt
wurden

Eine arztlich verordnete Therapie fiir die
Kompressionsverbande liegt nicht vor.
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Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

Auffilligkeiten, die fiir die Beratung der Pflegeeinrichtung relevant sind

Defizite, die fiir die Beratung relevant sind und fiir den MaBBnahmenbescheid der Pflegekasse relevant
sein kénnten

Defizit 1

Eine arztlich verordnete Therapie fiir die Kompressionsverbande liegt nicht vor.

Am Tag der Qualitatspriifung wird die kdrperlich und leicht kognitiv eingeschrankte versorgte Person im
Wohnbereich der Einrichtung angetroffen und zusammen mit der begleitenden Pflegefachkraft in ihr
Zimmer begleitet. Ein sinnhaftes Gesprach ist moglich. Zu den arztlichen Verordnungen wird die
versorgte Person nicht befragt. Der versorgten Person werden taglich Kompressionsverbande an-und
abgewickelt. Die begleitende Pflegefachkraft gibt an, dies sei schon lange so und stimmt der Gutachterin
vollumfanglich zu, dass die Kompressionstherapie nur auf arztliche Verordnung erfolgen darf und fiihrt
weiter aus, dies zeitnah arztlich verordnen zu lassen beziehungsweise arztliche Riicksprache zu halten.

Qualitatsbereich 3: Unterstiitzung bei der Gestaltung des Alltagslebens und der
sozialen Kontakte

3.1 Unterstiitzung bei Beeintrachtigungen der Sinneswahrnehmung

Qualitiatsaussage

Versorgte Personen mit beeintrachtigter Sinneswahrnehmung werden in ihrem Alltagsleben und bei der
Nutzung von Hilfsmitteln unterstiitzt.

Informationserfassung

Sehvermaogen der versorgten Person bei ausreichender Beleuchtung (auch unter Verwendung von
Sehhilfen)

™ nicht eingeschrankt (Gegenstidnde im Zimmer werden erkannt)

O eingeschrankt (Gegenstande im Zimmer werden nur teilweise oder nicht erkannt)
O stark eingeschrankt (Person sieht nur Schatten / Konturen)

[ Die versorgte Person ist blind

O Beurteilung ist nicht moglich

Horvermégen der versorgten Person (auch unter Verwendung eines Horgerites)

™ nicht eingeschrankt (auch bei Nebengerduschen kann die versorgte Person einzelne Personen
verstehen)

O eingeschrankt (die versorgte Person kann nur ohne Nebengeriusche einzelne Personen verstehen)
O stark eingeschrankt (die versorgte Person kann nur sehr laute Gerausche horen, kein
Sprachverstandnis)

0O Die versorgte Person ist gehorlos

[ Beurteilung ist nicht moglich

Genutzte Hilfsmittel

Die versorgte Person nutzt keine Hilfsmittel zur Unterstiitzung des Seh- und Hérvermogens.
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Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite
Bewertung entfallt

3.2 Unterstiitzung bei der Tagesstrukturierung, Beschaftigung und Kommunikation

Qualitatsaussage

Die versorgten Personen werden dabei unterstitzt, eine ihren Bedlirfnissen und Beeintrachtigungen
entsprechende Tagesstruktur zu entwickeln und umzusetzen. Der versorgten Person stehen
Beschaftigungsmoglichkeiten zur Verfligung, die mit ihren Bedirfnissen in Einklang stehen. Sie wird bei
der Nutzung dieser Méglichkeiten unterstiitzt. Versorgte Personen mit beeintrachtigten kommunikativen
Fahigkeiten werden in der Kommunikation, bei der Knlipfung und der Aufrechterhaltung sozialer Kontakte
unterstutzt.

Informationserfassung

Beeintrachtigungen der Selbstindigkeit bei der Gestaltung des Alltagslebens und der sozialen
Kontakte

[0 Tagesablauf gestalten und an Veranderungen anpassen

O Ruhen und Schlafen

O sich beschéftigen

O In die Zukunft gerichtete Planungen vornehmen

O Interaktion mit Personen im direkten Kontakt

O Kontaktpflege zu Personen auBerhalb des direkten Umfeldes

Bei der versorgten Person liegt kein Bedarf an Unterstiitzung bei der Tagesstrukturierung, Beschaftigung
oder Kommunikation vor.

Kognitive Fahigkeiten und psychische Beeintrachtigungen

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zur Selbstandigkeit der versorgten Person bei der Gestaltung des Alltagslebens und
der sozialen Kontakte (Ergebniserfassung) in Einklang mit den Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt ‘ O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) ‘ O trifft nicht zu

2. Stehen die Angaben zu den kognitiven und kommunikativen Fahigkeiten der versorgten Person in
Einklang mit den Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt ‘ O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) ‘ O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite
Bewertung entfallt

3.3 Niachtliche Versorgung

Qualititsaussage
Die Einrichtung leistet auch in der Nacht eine bedarfs- und bediirfnisgerechte Versorgung.
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Informationserfassung

Nachtlicher Unterstiitzungsbedarf

Bei der versorgten Person liegt kein nachtlicher Unterstiitzungsbedarf vor.

Bewertung der Auffalligkeiten und Defizite
Bewertung entfallt

Qualitatsbereich 4: Unterstiitzung in besonderen Bedarfs- und
Versorgungssituationen

4.1 Unterstiitzung der versorgten Person in der Eingew6hnungsphase nach dem Einzug

Qualitatsaussage

Die versorgte Person wurde wahrend der Eingewdhnung in die neue Lebensumgebung zielgerichtet
unterstitzt.

Informationserfassung

Unterstiitzung nach Einzug

Einzugsdatum 27.04.2015

Datum des Integrationsgesprachs (soweit
durchgefiihrt; entfallt bei KPf)

Anpassung der Unterstiitzung wahrend der ersten
8 Wochen des stationaren Aufenthalts (entfallt bei
KPf)

Der Einzug der versorgten Person liegt bereits langer als 12 Monate zuriick.

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zum Einzug und zur Durchfiihrung eines Integrationsgesprachs in der
Ergebniserfassung in Einklang mit den Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite
Bewertung entfallt

4.2 Uberleitung bei Krankenhausaufenthalten

Qualitatsaussage

Die Pflegeeinrichtung leistet im Rahmen ihrer Moglichkeiten einen Beitrag, im Falle notwendiger
Krankenhausaufenthalte die Versorgungskontinuitat sicherzustellen und Belastungen der versorgten
Person im Krankenhaus zu vermeiden.
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Informationserfassung

Grund, Dauer und Haufigkeit von Krankenhausaufenthalten in den letzten 6 Monaten

Die versorgte Person wurde innerhalb der letzten 6 Monate nicht in einem Krankenhaus behandelt.

Plausibilitatskontrolle

1. Entsprechen die Angaben zu Krankenhausaufenthalten im Erhebungsbogen fiir die Ergebniserfassung
den Informationen aus anderen Informationsquellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffalligkeiten und Defizite
Bewertung entfillt

4.3 Unterstiitzung von versorgten Personen mit herausfordernd erlebtem Verhalten und
psychischen Problemlagen

Qualitatsaussage

Versorgte Personen mit herausfordernd erlebtem Verhalten erhalten eine ihren Verhaltensweisen und
psychischen Problemlagen entsprechende Unterstiitzung.

Informationserfassung

Verhaltensweisen und psychische Problemlagen

Bei der versorgten Person liegen keine psychischen Problemlagen oder herausfordernd erlebtes
Verhalten vor.

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite
Bewertung entfallt

4.4 Freiheitsentziehende Maf3nhahmen

Qualitatsaussage

Der Einsatz von Gurtfixierungen, Bettseitenteilen und anderen Fixierungen wird soweit wie moglich
vermieden; im Falle eines Einsatzes werden die jeweils relevanten fachlichen Anforderungen beachtet.

Informationserfassung

Einsatzdauer und Art der freiheitsentziehenden MaBnahmen, Begriindung des Einsatzes aus der Sicht
der Einrichtung

Bei der versorgten Person wurden aktuell oder in den letzten vier Wochen keine freiheitsentziehenden
MaBnahmen eingesetzt.

Einwilligung oder Vorliegen/Beantragung einer richterlichen Genehmigung bzw. einer richterlichen
Anordnung
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Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben der Ergebniserfassung zur Anwendung von Gurten in Einklang mit den
Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

2. Stehen die Angaben der Ergebniserfassung zur Anwendung von Bettseitenteilen in Einklang mit den
Informationen aus anderen Quellen?

™ keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite
Bewertung entfallt
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Priifbogen A

P4

Priifung bei der versorgten Person - Allgemeine Angaben

A. Angaben zur Priifung

1. Auftragsnummer

230725V518102100-000002438

2. Datum 26.07.2023
3. Uhrzeit 08:38
4. Nummer Priifbogen A 4
B. Angaben zur versorgten Person
1. Name P4
2. Pflegekasse Barmer
3. Pflege-/Wohnbereich 2
4. Geburtsdatum ¥EF*1929
5. Alter in Jahren 94
6. Einzugsdatum **.04.2023

7. Aktuelle pflegerelevante Hauptdiagnose(n) laut
Unterlagen der Einrichtung

Diabetes Mellitus Typ 2, Hypertonie, Femurfraktur
rechts, Rosazea

8. Personenbezogener Code 000804

9. PIau.?ibiIit'atsprUfung der Indikatoren-/ o ja 0 nein
Ergebniserfassung

10. Pflegegrad (7 kein M Pflegegrad 3

O Pflegegrad 1
O Pflegegrad 2

O Pflegegrad 4
O Pflegegrad 5

11. Subgruppe

[ versorgte Person aus der Subgruppe A
™ versorgte Person aus der Subgruppe B
O versorgte Person aus der Subgruppe C

12. Ist die versorgte Person mit der Einbeziehung
in die Priifung einverstanden? (ggf. die Betreuerin
oder der Betreuer oder eine bevollmachtigte
Person)

™ ja

(J nein
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13. Vorhandene Unterlagen Pflegedokumentation

14. Kurzzeitpflegegast Oja & nein
C. Anwesende Personen
1. Name der Gutachterin oder des Gutachters Krinke, Ellen
2. Name der Mitarbeiterin oder des Mitarbeiters M1
3. Funktion/Qualifikation der Mitarbeiterin oder stellvertretende verantwortliche Pflegefachkraft/

des Mitarbeiters der Pflegeeinrichtung Altenpfleger

4. sonstige Personen (z. B. gesetzliche Betreuerin
oder gesetzlicher Betreuer)

Qualitatsbereich 1: Unterstiitzung bei der Mobilitdt und Selbstversorgung

1.1 Unterstiitzung im Bereich der Mobilitit

Qualitatsaussage

Die versorgte Person erhilt bedarfsgerechte Unterstiitzung im Bereich der Mobilitat und - sofern noch
individuelle Ressourcen vorhanden sind und es den Bedtirfnissen der versorgten Person entspricht -
zielgerichtete MaBBnahmen zur Erhaltung und Férderung der Mobilitat.

Informationserfassung

1. Beeintrachtigungen Erlduterungen

o Aufstehen Nur mit personeller Hilfe.

4 Stehen und Gehen, Balance Die versorgte Person ist (iberwiegend

unselbststandig. Sie kann nur wenige Schritte mit
Hilfestellung gehen oder sich mit dem Rollstuhl nur
wenige Meter fortbewegen. Stehen ist nur mit
Festhalten kurzzeitig méglich.

i Treppen steigen Die versorgte Person ist beim Treppensteigen
unselbststandig. Sie muss getragen oder mit
Hilfsmittel transportiert werden.

o Kraft

Die Kraft ist insgesamt reduziert.

2. Genutzte Hilfsmittel im Zusammenhang mit der Mobilitdt und der Lagerung
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Rollator
Rollstuhl
Sensormatte

Toilettenstuhl

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zur Mobilitat in der Ergebniserfassung in Einklang mit den Informationen aus
anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

2. Stehen die Angaben zu gravierenden Sturzfolgen in Einklang mit den Informationen aus anderen
Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffalligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten O

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

Defizit 1

Keine Anpassung der sturzprophylaktischen MaBnahmen nach Sturz mit Sturzfolgen und wiederholtem
Sturz.

Am Tag der Qualitatspriifung wird die versorgte Person am Rollstuhl sitzend im Wohnbereich der
Einrichtung angetroffen und zusammen mit der begleitenden Pflegefachkraft in ihr Zimmer begleitet.
Das Gangbild ist nach vorne gebeugt und bodenhaftend, sie tragt feste Schuhe. Ein sinnhaftes Gesprach
ist moglich. Die begleitende Pflegefachkraft berichtet, dass sie seit einem Sturz mit
Oberschenkelfraktur nur mit Rollstuhl mobil ist und personelle Unterstiitzung zur Toilette oder bei
Transfers in und aus dem Bett bendtigen wiirde. Wahrend des stationdren Aufenthalts ist die versorgte
Person mehrmals gestiirzt. Bei dem ersten Sturz am 24.03.2023 zog sich die versorgte Person die
Oberschenkelfraktur zu und musste stationdr im Krankenhaus behandelt werden. Weitere vier Stiirze
folgten. Die Stiirze fanden alle bei der Eigenmobilisation und zumeist in der Nacht statt. Zur
Sturzprophylaxe wird nach miindlicher Aussage der Pflegefachkraft eine Sensormatte vor das Bett
gelegt. Sturzprotokolle wurden gefiihrt. Die Stiirze wurden alle nicht evaluiert. Eine individuelle
MaBnahmenanpassung, wie beispielsweise ein Niedrigflurbett, welches tief gestellt wird oder dass die
Klingel in Reichweite angebracht wird finden sich in der gesamten vorgelegten Pflegedokumentation
nicht. Es fand keine Beratung zur Sturzprophylaxe bei der versorgten Person und der Angehdérigen statt.
Das Sturzrisiko ist in der systematischen Informationssammlung ermittelt, jedoch nicht evaluiert,
weitere Mal3nahmen zur Sturzprophylaxe wurden nicht geplant. Dem Sachverhalt stimmt die
begleitende Pflegefachkraft vollumfanglich zu.

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person
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1.2 Unterstiitzung im Bereich der Erndahrung und Fliissigkeitsversorgung

Qualitatsaussage

Die versorgte Person wird bedarfs- und bediirfnisgerecht erndhrt. Eine ausreichende Flissigkeitsaufnahme
ist sichergestellt.

Informationserfassung
1. Gewicht
Gewicht aktuell (in kg) 59,3
Gewicht vor 3 Monaten (in kg) 66,6

Gewicht vor 6 Monaten (in kg)

Hinweise auf Gewichtsabnahme Es liegen keine Hinweise auf eine ungewollte

Gewichtsreduktion vor.

GroBe (in cm) 164,0

Aktueller BMI 22,0

Beeintrachtigung im Bereich Erndhrung und
Flissigkeitsaufnahme

Die versorgte Person erhalt ihre Nahrung und
Flissigkeiten personell zubereitet und
bereitgestellt. Die Nahrungs- und
Flissigkeitsaufnahme gelingen ihr dann
selbststandig.

Die versorgte Person nutzt keine Hilfsmittel im
Bereich der Erndhrung und Flissigkeitsaufnahme.

2. Informationen zu Art und Umfang der kiinstlichen Erndhrung und Fliissigkeitsaufnahme

0 Magensonde O vollstandige Sondenernahrung
0 PEG-Sonde [ teilweise Sondenernidhrung
0O PEJ-Sonde O zusatzliche Nahrungsaufnahme moglich

O zusatzliche Fliissigkeitsaufnahme moglich
O Applikation per Pumpe

O Applikation per Schwerkraft

O Applikation per Bolus

Flussigkeit ml/24h + Flussrate

Zustand der Sonde, Eintrittsstelle, Verband

0O Subkutane Infusion

O i.v.-Infusion

O Hilfsmittel
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Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zum Gewicht und den Faktoren, die das Gewicht beeinflussen, in der
Ergebniserfassung in Einklang mit den Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten &

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

1.3 Unterstiitzung bei Kontinenzverlust, Kontinenzférderung

Qualitatsaussage

Die versorgte Person wird bedarfs- und bedirfnisgerecht bei Kontinenzverlust unterstiitzt. Ggf.
vorhandene kiinstliche Ausgange werden fachgerecht versorgt.

Informationserfassung

Kontinenz

Beeintrachtigungen der Harn- und Stuhlkontinenz | i versorgte Person ist partiell harn- und

stuhlinkontinent und wird personell mit
Inkontinenzprodukten versorgt. RegelmaRige
Toilettengénge finden statt. Die versorgte Person
wird im Anschluss an den Toilettengang bei der
Intimtoilette und einem
Inkontinenzproduktewechsel personell
unterstuitzt.

Nutzung von O Suprapubischem Katheter

O Transurethralem Katheter

™ Inkontinenzprodukten offen

O Inkontinenzprodukten geschlossen
O Hilfsmittel

[ Stoma

O Sonstigem

Bewertung der Auffalligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten &

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person
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D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

1.4 Unterstiitzung bei der Kérperpflege

Qualitatsaussage
Die versorgte Person wird bedarfs- und bediirfnisgerecht bei ihrer Kérperpflege unterstiitzt.

Informationserfassung

Korperpflege

Beeintréchtigungen der Selbstandigkeit im Bereich | pje yersorgte Person kann sich nach Bereitstellung

der Korperpflege und mit personeller Anleitung das Gesicht und den
vorderen Oberkorper waschen und pflegen. Die
restliche Kérperpflege wird personell
Gibernommen. Wochentlich wird die versorgte
Person personell geduscht.

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zur Selbstandigkeit bei der Selbstversorgung in der Ergebniserfassung in Einklang
mit den Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffalligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten &

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

Qualitatsbereich 2: Unterstiitzung bei der Bewiltigung von krankheits- und
therapiebedingten Anforderungen und Belastungen

Allgemeine Informationserfassung zu den Qualitatsaspekten 2.1 bis 2.5

Arztliche An- bzw. Verordnungen (bitte alle
aktuellen arztlichen An- bzw. Verordnungen
auffiihren)

Medikamentengabe 2x taglich

Blutzuckermessung Montags 2x taglich

Zusammenfassende Einschatzung der
Selbstandigkeit der versorgten Person im Umgang
mit therapiebedingten Anforderungen

Die versorgte Person benétigt aufgrund
korperlicher, kognitiver oder psychischer
Beeintrachtigung Unterstlitzung bei der
Bewaltigung von krankheits- und
therapiebedingten Anforderungen und
Belastungen.
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2.1 Medikamentdse Therapie

Qualitatsaussage

Die versorgte Person wird im Zusammenhang mit der Medikation fachgerecht untersttitzt. Die Einnahme
von Medikamenten entspricht den &rztlichen An- bzw. Verordnungen, und die Weiterleitung
erforderlicher Informationen an die behandelnden Arztinnen und Arzte ist sichergestellt.

Informationserfassung

Medikament6se Therapie

Informationen zur medikamentdsen Therapie der
versorgten Person (soweit verfligbar:
Medikationsplan, Hinweise auf Neben-/
Wechselwirkungen, besondere arztliche An- bzw.
Verordnungen):

Ein Medikamentenplan liegt vor.

Medikamentengabe 2x taglich

Blutzuckermessung Montags 2x taglich

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

2.2 Schmerzmanagement

Qualitatsaussage

Versorgte Personen mit Schmerzen erhalten ein fachgerechtes Schmerzmanagement.

Informationserfassung

Schmerzmanagement

Hat die versorgte Person akute oder chronische
Schmerzen (einschlieBlich chronischer Schmerz,
der aufgrund der aktuellen Schmerzmedikation
abgeklungen ist)?

O Ja, akute Schmerzen ™ Ja, chronische
Schmerzen O Nein

Lokalisation

rechte Hiifte

Schmerzintensitat
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Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zum Thema Schmerz in der Ergebniserfassung in Einklang mit den Informationen
aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten O

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

Auffalligkeit 1

Der Expertenstandard Schmerz ist in der Pflegedokumentation unvollstandig beschrieben, wird jedoch
bediirfnisgerecht durchgefiihrt.

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

2.3 Wundversorgung

Qualitatsaussage
Die Wunden von versorgten Personen werden fachgerecht versorgt.

Informationserfassung

Bei der versorgten Person liegen keine Wunden vor.

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zur Dekubitusentstehung in der Ergebniserfassung in Einklang mit den
Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffalligkeiten und Defizite
Bewertung entfillt

2.4 Unterstiitzung bei besonderen medizinisch-pflegerischen Bedarfslagen

Qualitatsaussage

Versorgte Personen mit besonderen medizinisch-pflegerischen Bedarfslagen werden bedarfsgerecht und
entsprechend der arztlichen An- bzw. Verordnung versorgt.

Informationserfassung

Vorgefundener medizinisch-pflegerischer Bedarf, zu dem eine arztliche An- bzw. Verordnung vorliegt
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O Absaugen

[0 Versorgung mit Beatmungsgerat

0 Sanierung von MRSA-Tragern mit gesicherter Diagnose
O Versorgung von Drainagen

[0 Versorgung mit einem suprapubischen Katheter

O Perkutane endoskopische Gastrostomie (PEG)

O Versorgung mit Colo-/lleo-/Uro- oder sonstigem Stoma
[0 Versorgung mit einer Trachealkaniile

0 Versorgung mit einem zentralen Venenkatheter

Besondere arztliche Anordnungen zu den oben Bei der versorgten Person bestehen keine
genannten Bedarfslagen besonderen medizinisch-pflegerischen
Bedarfslagen.

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite
Bewertung entfallt

2.5 Unterstiitzung bei der Bewailtigung von sonstigen therapiebedingten Anforderungen

Qualitatsaussage

Die versorgten Personen werden bedarfsgerecht und entsprechend der arztlichen An- bzw. Verordnung im
Umgang mit sonstigen therapiebedingten Anforderungen unterstiitzt.

Im Rahmen der Prifung der Qualitatsaspekte 2.1 bis 2.4 wurden keine Auffalligkeiten oder Defizite bei der
Durchfiihrung weiterer arztlich angeordneter bzw. verordneter Malinahmen festgestellt, die nicht in die
Bewertungen der Qualitatsaspekte 2.1 bis 2.4 eingeflossen sind.

Qualitatsbereich 3: Unterstiitzung bei der Gestaltung des Alltagslebens und der
sozialen Kontakte

3.1 Unterstiitzung bei Beeintrachtigungen der Sinneswahrnehmung

Qualitatsaussage

Versorgte Personen mit beeintrachtigter Sinneswahrnehmung werden in ihrem Alltagsleben und bei der
Nutzung von Hilfsmitteln unterstiitzt.

Informationserfassung

Sehvermaogen der versorgten Person bei ausreichender Beleuchtung (auch unter Verwendung von
Sehhilfen)

™ nicht eingeschrinkt (Gegenstinde im Zimmer werden erkannt)

O eingeschrankt (Gegenstande im Zimmer werden nur teilweise oder nicht erkannt)
O stark eingeschrankt (Person sieht nur Schatten / Konturen)

[ Die versorgte Person ist blind

O Beurteilung ist nicht moglich

Hoérvermégen der versorgten Person (auch unter Verwendung eines Horgerites)
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™ nicht eingeschrinkt (auch bei Nebengeriuschen kann die versorgte Person einzelne Personen
verstehen)

O eingeschrankt (die versorgte Person kann nur ohne Nebengeriusche einzelne Personen verstehen)
O stark eingeschrankt (die versorgte Person kann nur sehr laute Geradusche héren, kein
Sprachverstandnis)

[ Die versorgte Person ist gehorlos

O Beurteilung ist nicht moglich

Genutzte Hilfsmittel

Die versorgte Person besitzt eine Brille welche personell gereinigt und aufgesetzt wird.

Bewertung der Auffalligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten O

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

Auffalligkeit 1

Eine individuelle MaBnahmenplanung um die Beeintrachtigungen des Seh-und Hérvermdgens zu
kompensieren liegt nicht vor, wird jedoch bediirfnisgerecht erbracht.

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

3.2 Unterstiitzung bei der Tagesstrukturierung, Beschaftigung und Kommunikation

Qualitiatsaussage

Die versorgten Personen werden dabei unterstiitzt, eine ihren Bediirfnissen und Beeintrachtigungen
entsprechende Tagesstruktur zu entwickeln und umzusetzen. Der versorgten Person stehen
Beschaftigungsmoglichkeiten zur Verfligung, die mit ihren Bedrfnissen in Einklang stehen. Sie wird bei
der Nutzung dieser Méglichkeiten unterstiitzt. Versorgte Personen mit beeintrachtigten kommunikativen
Fahigkeiten werden in der Kommunikation, bei der Knlipfung und der Aufrechterhaltung sozialer Kontakte
unterstitzt.

Informationserfassung

Beeintrachtigungen der Selbstandigkeit bei der Gestaltung des Alltagslebens und der sozialen
Kontakte

0 Tagesablauf gestalten und an Verianderungen anpassen

O Ruhen und Schlafen

[ sich beschaftigen

O In die Zukunft gerichtete Planungen vornehmen

O Interaktion mit Personen im direkten Kontakt

[0 Kontaktpflege zu Personen auf3erhalb des direkten Umfeldes

Bei der versorgten Person liegt kein Bedarf an Unterstlitzung bei der Tagesstrukturierung, Beschaftigung
oder Kommunikation vor.

Kognitive Fahigkeiten und psychische Beeintrachtigungen
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Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zur Selbstandigkeit der versorgten Person bei der Gestaltung des Alltagslebens und
der sozialen Kontakte (Ergebniserfassung) in Einklang mit den Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

2. Stehen die Angaben zu den kognitiven und kommunikativen Fahigkeiten der versorgten Person in
Einklang mit den Informationen aus anderen Quellen?

™ keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite
Bewertung entfallt

3.3 Niachtliche Versorgung

Qualitatsaussage
Die Einrichtung leistet auch in der Nacht eine bedarfs- und bediirfnisgerechte Versorgung.

Informationserfassung

Nachtlicher Unterstiitzungsbedarf

Die versorgte Person erhalt in der Nacht drei Flirsorgebesuche und einen Inkontinenzproduktewechsel
sowie Toilettengange bei Bedarf.

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten ¥

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

Qualitatsbereich 4: Unterstiitzung in besonderen Bedarfs- und
Versorgungssituationen

4.1 Unterstiitzung der versorgten Person in der Eingewéhnungsphase nach dem Einzug

Qualitatsaussage

Die versorgte Person wurde wahrend der Eingewdhnung in die neue Lebensumgebung zielgerichtet
unterstutzt.

Informationserfassung

Unterstlitzung nach Einzug
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Einzugsdatum 04.04.2023

Datum des Integrationsgesprachs (soweit 30.05.2023
durchgefiihrt; entfallt bei KPf)

Anpassung der Unterstiitzung wahrend der ersten
8 Wochen des stationaren Aufenthalts (entfallt bei
KPf)

Der Unterstiitzungsbedarf der versorgten Person
wirde bedirfnisgerecht und nach individuellen
Wiinschen der versorgten Person angepasst.

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zum Einzug und zur Durchfiihrung eines Integrationsgesprachs in der
Ergebniserfassung in Einklang mit den Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffalligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten &

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

4.2 Uberleitung bei Krankenhausaufenthalten

Qualitatsaussage

Die Pflegeeinrichtung leistet im Rahmen ihrer Moglichkeiten einen Beitrag, im Falle notwendiger
Krankenhausaufenthalte die Versorgungskontinuitat sicherzustellen und Belastungen der versorgten
Person im Krankenhaus zu vermeiden.

Informationserfassung

Grund, Dauer und Haufigkeit von Krankenhausaufenthalten in den letzten 6 Monaten

24.03.2023-03.04.2023 Femurfraktur rechts nach Sturzereignis

Plausibilitatskontrolle

1. Entsprechen die Angaben zu Krankenhausaufenthalten im Erhebungsbogen fiir die Ergebniserfassung
den Informationen aus anderen Informationsquellen?

™ keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person
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D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

4.3 Unterstiitzung von versorgten Personen mit herausfordernd erlebtem Verhalten und
psychischen Problemlagen

Qualitatsaussage

Versorgte Personen mit herausfordernd erlebtem Verhalten erhalten eine ihren Verhaltensweisen und
psychischen Problemlagen entsprechende Unterstiitzung.

Informationserfassung

Verhaltensweisen und psychische Problemlagen

Bei der versorgten Person liegen keine psychischen Problemlagen oder herausfordernd erlebtes
Verhalten vor.

Bewertung der Auffalligkeiten und Defizite
Bewertung entfillt

4.4 Freiheitsentziehende MaRhahmen

Qualitatsaussage

Der Einsatz von Gurtfixierungen, Bettseitenteilen und anderen Fixierungen wird soweit wie moglich
vermieden; im Falle eines Einsatzes werden die jeweils relevanten fachlichen Anforderungen beachtet.

Informationserfassung

Einsatzdauer und Art der freiheitsentziehenden MaBnahmen, Begriindung des Einsatzes aus der Sicht
der Einrichtung

Bei der versorgten Person wurden aktuell oder in den letzten vier Wochen keine freiheitsentziehenden
Mal3nahmen eingesetzt.

Einwilligung oder Vorliegen/Beantragung einer richterlichen Genehmigung bzw. einer richterlichen
Anordnung

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben der Ergebniserfassung zur Anwendung von Gurten in Einklang mit den
Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

2. Stehen die Angaben der Ergebniserfassung zur Anwendung von Bettseitenteilen in Einklang mit den
Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite
Bewertung entfallt

28.07.2023 230725VS18102100-000002438 Seite 77



28.07.2023

Priifbogen A

P5

Priifung bei der versorgten Person -

A. Angaben zur Priifung

Haus Veronika

Allgemeine Angaben

1. Auftragsnummer 230725VS18102100-000002438
2. Datum 25.07.2023
3. Uhrzeit 13:55
4. Nummer Priifbogen A 5
B. Angaben zur versorgten Person
1. Name P5
2. Pflegekasse AOK
3. Pflege-/Wohnbereich 1
4. Geburtsdatum ¥*.**.1938
5. Alter in Jahren 84
6. Einzugsdatum **.04.2021

7. Aktuelle pflegerelevante Hauptdiagnose(n) laut

Unterlagen der Einrichtung

Hypertonie, Asthma Brochiale, Vulvakarzinom,
Apoplex, Vorhofflimmern, Demenz

8. Personenbezogener Code 000572

9. Plausibilitatsprifung der Indikatoren-/ o ja 0 nein

Ergebniserfassung

10. Pflegegrad (7 kein M Pflegegrad 3
O Pflegegrad 1 O Pflegegrad 4
O Pflegegrad 2 O Pflegegrad 5

11. Subgruppe

[ versorgte Person aus der Subgruppe A
O versorgte Person aus der Subgruppe B
o versorgte Person aus der Subgruppe C

12. Ist die versorgte Person mit der Einbeziehung o ja
in die Priifung einverstanden? (ggf. die Betreuerin

oder der Betreuer oder eine bevollmachtigte
Person)

(J nein
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13. Vorhandene Unterlagen

Pflegedokumentation

14. Kurzzeitpflegegast

Oja o nein
C. Anwesende Personen
1. Name der Gutachterin oder des Gutachters Krinke, Ellen
2. Name der Mitarbeiterin oder des Mitarbeiters M1, M2

3. Funktion/Qualifikation der Mitarbeiterin oder
des Mitarbeiters der Pflegeeinrichtung

Qualitatsbeauftragte/ Altenpflegerin,
Einrichtungsleitung/ Altenpfleger

4. sonstige Personen (z. B. gesetzliche Betreuerin
oder gesetzlicher Betreuer)

Qualitatsbereich 1: Unterstiitzung bei der Mobilitdt und Selbstversorgung

1.1 Unterstiitzung im Bereich der Mobilitit

Qualitatsaussage

Die versorgte Person erhilt bedarfsgerechte Unterstiitzung im Bereich der Mobilitat und - sofern noch
individuelle Ressourcen vorhanden sind und es den Bedtirfnissen der versorgten Person entspricht -
zielgerichtete MaBBnahmen zur Erhaltung und Férderung der Mobilitat.

Informationserfassung

1. Beeintrachtigungen

Erlduterungen

W Stehen und Gehen, Balance

Die versorgte Person kann die Aktivitaten
Uberwiegend selbststindig durchfiihren.
Personelle Hilfe ist beim Bereitstellen von
Hilfsmitteln erforderlich oder durch Beobachtung
aus Sicherheitsgriinden sowie gelegentliches
Stiitzen bzw. Unterhaken.

o Treppen steigen

Die versorgte Person kann die Treppe zwischen
zwei Etagen Uberwiegend selbststandig steigen,
benétigt aber Begleitung wegen Sturzrisikos.

2. Genutzte Hilfsmittel im Zusammenhang mit der Mobilitdt und der Lagerung

Rollator

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zur Mobilitat in der Ergebniserfassung in Einklang mit den Informationen aus

anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt

O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben)

O trifft nicht zu
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2. Stehen die Angaben zu gravierenden Sturzfolgen in Einklang mit den Informationen aus anderen
Quellen?

™ keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten O

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

Auffalligkeit 1

Mal3nahmen zur Sturzprophylaxe sind in der Pflegedokumentation unvollstandig beschrieben, werden
jedoch bediifnisgerecht durchgefiihrt.

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

1.2 Unterstiitzung im Bereich der Erndahrung und Fliissigkeitsversorgung

Qualitatsaussage

Die versorgte Person wird bedarfs- und bediirfnisgerecht erndhrt. Eine ausreichende Flissigkeitsaufnahme
ist sichergestellt.

Informationserfassung

1. Gewicht

Gewicht aktuell (in kg) 57,2

Gewicht vor 3 Monaten (in kg)

Gewicht vor 6 Monaten (in kg)

Hinweise auf Gewichtsabnahme Es liegen keine Hinweise auf eine ungewollte

Gewichtsreduktion vor.

GroRe (in cm)

Aktueller BMI
Beeintrachtigung im Bereich Erndhrung und Bei der versorgten Person sind keine
Flassigkeitsaufnahme Beeintrachtigungen der Selbstandigkeit bei der

Erndhrung und Flissigkeitsaufnahme vorhanden.
Die versorgte Person nutzt keine Hilfsmittel im
Bereich der Erndhrung und Flissigkeitsaufnahme.

2. Informationen zu Art und Umfang der kiinstlichen Erndhrung und Flissigkeitsaufnahme

28.07.2023 230725VS18102100-000002438 Seite 80



Haus Veronika

O Magensonde
0 PEG-Sonde
0O PEJ-Sonde

O Applikation per Pumpe

O Applikation per Bolus

O vollstandige Sondenernahrung

[ teilweise Sondenernidhrung

O zusatzliche Nahrungsaufnahme moglich
O zusatzliche Fliissigkeitsaufnahme moglich

O Applikation per Schwerkraft

Flussigkeit ml/24h + Flussrate

Zustand der Sonde, Eintrittsstelle, Verband

0O Subkutane Infusion

O i.v.-Infusion

O Hilfsmittel

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zum Gewicht und den Faktoren, die das Gewicht beeinflussen, in der
Ergebniserfassung in Einklang mit den Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt

O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben)

O trifft nicht zu

Bewertung der Auffalligkeiten und Defizite

Bewertung entfillt

1.3 Unterstiitzung bei Kontinenzverlust, Kontinenzférderung

Qualitatsaussage

Die versorgte Person wird bedarfs- und bedirfnisgerecht bei Kontinenzverlust unterstiitzt. Ggf.
vorhandene kiinstliche Ausgange werden fachgerecht versorgt.

Informationserfassung

Kontinenz

Beeintrachtigungen der Harn- und Stuhlkontinenz

Intimtoilette und einem

unterstitzt.

Die versorgte Person ist partiell harn- und
stuhlinkontinent und wird personell mit
Inkontinenzprodukten versorgt. RegelmaRige
Toilettengange finden statt. Die versorgte Person
wird im Anschluss an den Toilettengang bei der

Inkontinenzproduktewechsel personell

28.07.2023

230725VS18102100-000002438

Seite 81



Haus Veronika

Nutzung von O Suprapubischem Katheter

O Transurethralem Katheter

o Inkontinenzprodukten offen

O Inkontinenzprodukten geschlossen
O Hilfsmittel

(] Stoma

(0 Sonstigem

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten &

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

1.4 Unterstiitzung bei der Korperpflege

Qualitatsaussage
Die versorgte Person wird bedarfs- und bediirfnisgerecht bei ihrer Kérperpflege unterstiitzt.

Informationserfassung

Korperpflege

Beeintrachtigungen der Selbstandigkeit im Bereich | pje yersorgte Person kann sich nach Bereitstellung
der Korperpflege und mit personeller Anleitung und personeller
Flihrung das Gesicht und den vorderen Oberkorper
waschen und pflegen. Die restliche Kérperpflege
wird personell ibernommen. Wéchentlich wird die
versorgte Person personell geduscht.

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zur Selbstandigkeit bei der Selbstversorgung in der Ergebniserfassung in Einklang
mit den Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person
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Qualitatsbereich 2: Unterstiitzung bei der Bewaltigung von krankheits- und
therapiebedingten Anforderungen und Belastungen

Allgemeine Informationserfassung zu den Qualitatsaspekten 2.1 bis 2.5

Arztliche An- bzw. Verordnungen (bitte alle
aktuellen arztlichen An- bzw. Verordnungen
auffiihren)

Medikamentengabe 4x taglich

Kompressionsstriimpfe an-/ ausziehen taglich

Zusammenfassende Einschatzung der
Selbstandigkeit der versorgten Person im Umgang
mit therapiebedingten Anforderungen

Die versorgte Person bendtigt aufgrund
koérperlicher, kognitiver oder psychischer
Beeintrachtigung Unterstlitzung bei der
Bewaltigung von krankheits- und
therapiebedingten Anforderungen und
Belastungen.

2.1 Medikamentdse Therapie

Qualitiatsaussage

Die versorgte Person wird im Zusammenhang mit der Medikation fachgerecht untersttitzt. Die Einnahme
von Medikamenten entspricht den &rztlichen An- bzw. Verordnungen, und die Weiterleitung
erforderlicher Informationen an die behandelnden Arztinnen und Arzte ist sichergestellt.

Informationserfassung

Medikament6se Therapie

Informationen zur medikamentdsen Therapie der
versorgten Person (soweit verfligbar:
Medikationsplan, Hinweise auf Neben-/
Wechselwirkungen, besondere arztliche An- bzw.
Verordnungen):

Ein Medikamentenplan liegt vor.

Medikamentengabe 4x taglich

Kompressionsstriimpfe an-/ ausziehen taglich

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten ¥

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person
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2.2 Schmerzmanagement

Qualitatsaussage

Versorgte Personen mit Schmerzen erhalten ein fachgerechtes Schmerzmanagement.

Informationserfassung

Schmerzmanagement
Hat die versorgte Person akute oder chronische 0 Ja, akute Schmerzen ™ Ja, chronische
Schmerzen (einschlieBlich chronischer Schmerz, Schmerzen OJ Nein

der aufgrund der aktuellen Schmerzmedikation
abgeklungen ist)?

Lokalisation Unterkérperbereich

Schmerzintensitit 0

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zum Thema Schmerz in der Ergebniserfassung in Einklang mit den Informationen
aus anderen Quellen?

O keine Auffilligkeiten festgestellt = ™ Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bei der versorgten Person liegen Anzeichen fiir langer andauernde Schmerzen vor.

Bewertung der Auffalligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten O

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

Auffalligkeit 1

Der Expertenstandard Schmerz ist in der Pflegedokumentation unvollstiandig beschrieben, wird jedoch
bediirfnisgerecht durchgefiihrt.

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

2.3 Wundversorgung

Qualitatsaussage

Die Wunden von versorgten Personen werden fachgerecht versorgt.

Informationserfassung

Bei der versorgten Person liegen keine Wunden vor.
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Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zur Dekubitusentstehung in der Ergebniserfassung in Einklang mit den
Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite
Bewertung entfallt

2.4 Unterstiitzung bei besonderen medizinisch-pflegerischen Bedarfslagen

Qualitatsaussage

Versorgte Personen mit besonderen medizinisch-pflegerischen Bedarfslagen werden bedarfsgerecht und
entsprechend der arztlichen An- bzw. Verordnung versorgt.

Informationserfassung

Vorgefundener medizinisch-pflegerischer Bedarf, zu dem eine arztliche An- bzw. Verordnung vorliegt

0 Absaugen

O Versorgung mit Beatmungsgerat

O Sanierung von MRSA-Tragern mit gesicherter Diagnose
0 Versorgung von Drainagen

O Versorgung mit einem suprapubischen Katheter

O Perkutane endoskopische Gastrostomie (PEG)

O Versorgung mit Colo-/lleo-/Uro- oder sonstigem Stoma
0 Versorgung mit einer Trachealkaniile

O Versorgung mit einem zentralen Venenkatheter

Besondere arztliche Anordnungen zu den oben Bei der versorgten Person bestehen keine
genannten Bedarfslagen besonderen medizinisch-pflegerischen
Bedarfslagen.

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite
Bewertung entfallt

2.5 Unterstiitzung bei der Bewaltigung von sonstigen therapiebedingten Anforderungen

Qualitatsaussage

Die versorgten Personen werden bedarfsgerecht und entsprechend der arztlichen An- bzw. Verordnung im
Umgang mit sonstigen therapiebedingten Anforderungen unterstiitzt.

Im Rahmen der Priifung der Qualitatsaspekte 2.1 bis 2.4 wurden keine Auffalligkeiten oder Defizite bei der
Durchfiihrung weiterer arztlich angeordneter bzw. verordneter MalZnahmen festgestellt, die nicht in die
Bewertungen der Qualitatsaspekte 2.1 bis 2.4 eingeflossen sind.

28.07.2023 230725VS18102100-000002438 Seite 85



Haus Veronika

Qualitatsbereich 3: Unterstiitzung bei der Gestaltung des Alltagslebens und der
sozialen Kontakte

3.1 Unterstiitzung bei Beeintrachtigungen der Sinneswahrnehmung

Qualitatsaussage

Versorgte Personen mit beeintrachtigter Sinneswahrnehmung werden in ihrem Alltagsleben und bei der
Nutzung von Hilfsmitteln unterstiitzt.

Informationserfassung

Sehvermégen der versorgten Person bei ausreichender Beleuchtung (auch unter Verwendung von
Sehhilfen)

™ nicht eingeschrinkt (Gegenstinde im Zimmer werden erkannt)

O eingeschrénkt (Gegenstande im Zimmer werden nur teilweise oder nicht erkannt)
O stark eingeschrankt (Person sieht nur Schatten / Konturen)

0O Die versorgte Person ist blind

[ Beurteilung ist nicht moglich

Hoérvermogen der versorgten Person (auch unter Verwendung eines Hérgerates)

™ nicht eingeschrinkt (auch bei Nebengeriuschen kann die versorgte Person einzelne Personen
verstehen)

O eingeschrankt (die versorgte Person kann nur ohne Nebengeriusche einzelne Personen verstehen)
O stark eingeschrankt (die versorgte Person kann nur sehr laute Geradusche horen, kein
Sprachverstandnis)

O Die versorgte Person ist gehorlos

O Beurteilung ist nicht méglich

Genutzte Hilfsmittel

Die versorgte Person besitzt eine Lesebrille welche personell gereinigt und aufgesetzt wird.

Bewertung der Auffalligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten O

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

Auffalligkeit 1

Eine individuelle MaBnahmenplanung um die Beeintrachtigungen des Seh-und Hérvermogens zu
kompensieren liegt nicht vor, wird jedoch bediirfnisgerecht erbracht.

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person
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3.2 Unterstiitzung bei der Tagesstrukturierung, Beschaftigung und Kommunikation

Qualitatsaussage

Die versorgten Personen werden dabei unterstitzt, eine ihren Bedlirfnissen und Beeintrachtigungen
entsprechende Tagesstruktur zu entwickeln und umzusetzen. Der versorgten Person stehen
Beschaftigungsmoglichkeiten zur Verfligung, die mit ihren Bedlrfnissen in Einklang stehen. Sie wird bei
der Nutzung dieser Moglichkeiten unterstiitzt. Versorgte Personen mit beeintrachtigten kommunikativen
Fahigkeiten werden in der Kommunikation, bei der Knlipfung und der Aufrechterhaltung sozialer Kontakte
unterstutzt.

Informationserfassung

Beeintrachtigungen der Selbstindigkeit bei der Gestaltung des Alltagslebens und der sozialen
Kontakte

M Tagesablauf gestalten und an Veranderungen anpassen

™ Ruhen und Schlafen

o sich beschiftigen

™ In die Zukunft gerichtete Planungen vornehmen

o Interaktion mit Personen im direkten Kontakt

M Kontaktpflege zu Personen auRerhalb des direkten Umfeldes

Kognitive Fahigkeiten und psychische Beeintrachtigungen

Die versorgte Person bendtigt aufgrund korperlicher, kognitiver oder psychischer Beeintrachtigung
Unterstiitzung bei der Bewaltigung von krankheits- und therapiebedingten Anforderungen und
Belastungen.

Tagesablauf und Aktivititen im Alltag der versorgten Person (nur zu erfassen bei Personen mit
beeintrichtigter Selbstindigkeit bei der Gestaltung des Alltagslebens und der sozialen Kontakte)

Die versorgte Person nimmt gerne und aktiv an den Gruppenangeboten der Einrichtung teil. Sie erhalt
regelmafig Besuch.

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zur Selbstandigkeit der versorgten Person bei der Gestaltung des Alltagslebens und
der sozialen Kontakte (Ergebniserfassung) in Einklang mit den Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

2. Stehen die Angaben zu den kognitiven und kommunikativen Fahigkeiten der versorgten Person in
Einklang mit den Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

28.07.2023 230725VS18102100-000002438 Seite 87



Haus Veronika

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

3.3 Nachtliche Versorgung

Qualitatsaussage
Die Einrichtung leistet auch in der Nacht eine bedarfs- und bediirfnisgerechte Versorgung.

Informationserfassung

Nachtlicher Unterstiitzungsbedarf

Die versorgte Person erhalt in der Nacht drei Flrsorgebesuche und einen Inkontinenzproduktewechsel
sowie einen Toilettengang bei Bedarf.

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

Qualitatsbereich 4: Unterstiitzung in besonderen Bedarfs- und
Versorgungssituationen

4.1 Unterstiitzung der versorgten Person in der Eingewdhnungsphase nach dem Einzug

Qualitiatsaussage

Die versorgte Person wurde wahrend der Eingewdhnung in die neue Lebensumgebung zielgerichtet
unterstitzt.

Informationserfassung

Unterstiitzung nach Einzug

Einzugsdatum 08.04.2021

Datum des Integrationsgesprachs (soweit
durchgefiihrt; entfallt bei KPf)

Anpassung der Unterstiitzung wahrend der ersten
8 Wochen des stationaren Aufenthalts (entfallt bei
KPf)

Der Einzug der versorgten Person liegt bereits langer als 12 Monate zurlick.

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zum Einzug und zur Durchfiihrung eines Integrationsgesprachs in der
Ergebniserfassung in Einklang mit den Informationen aus anderen Quellen?
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o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffalligkeiten und Defizite
Bewertung entfillt

4.2 Uberleitung bei Krankenhausaufenthalten

Qualitatsaussage

Die Pflegeeinrichtung leistet im Rahmen ihrer Moglichkeiten einen Beitrag, im Falle notwendiger
Krankenhausaufenthalte die Versorgungskontinuitat sicherzustellen und Belastungen der versorgten
Person im Krankenhaus zu vermeiden.

Informationserfassung

Grund, Dauer und Haufigkeit von Krankenhausaufenthalten in den letzten 6 Monaten

11.07.2023-18.07.2023 Atembeschwerden und instabile Vitalwerte
03.06.2023-10.06.2023 Verdacht auf Apoplex
20.04.2023-27.04.2023 Untersuchungen, Entziindung im Bauchbereich

Plausibilitatskontrolle

1. Entsprechen die Angaben zu Krankenhausaufenthalten im Erhebungsbogen fiir die Ergebniserfassung
den Informationen aus anderen Informationsquellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffalligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten &

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

4.3 Unterstiitzung von versorgten Personen mit herausfordernd erlebtem Verhalten und
psychischen Problemlagen

Qualitatsaussage

Versorgte Personen mit herausfordernd erlebtem Verhalten erhalten eine ihren Verhaltensweisen und
psychischen Problemlagen entsprechende Unterstiitzung.

Informationserfassung

Verhaltensweisen und psychische Problemlagen

Wahnvorstellungen:

selten
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Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten ¥

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

4.4 Freiheitsentziehende Maf3nahmen

Qualitatsaussage

Der Einsatz von Gurtfixierungen, Bettseitenteilen und anderen Fixierungen wird soweit wie moglich
vermieden; im Falle eines Einsatzes werden die jeweils relevanten fachlichen Anforderungen beachtet.

Informationserfassung

Einsatzdauer und Art der freiheitsentziehenden MaBnahmen, Begriindung des Einsatzes aus der Sicht
der Einrichtung

Bei der versorgten Person wurden aktuell oder in den letzten vier Wochen keine freiheitsentziehenden
MaBnahmen eingesetzt.

Einwilligung oder Vorliegen/Beantragung einer richterlichen Genehmigung bzw. einer richterlichen
Anordnung

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben der Ergebniserfassung zur Anwendung von Gurten in Einklang mit den
Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

2. Stehen die Angaben der Ergebniserfassung zur Anwendung von Bettseitenteilen in Einklang mit den
Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffalligkeiten und Defizite
Bewertung entfillt
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Priifbogen A

Pé

Priifung bei der versorgten Person - Allgemeine Angaben

A. Angaben zur Priifung

1. Auftragsnummer

230725V518102100-000002438

2. Datum 25.07.2023
3. Uhrzeit 11:07
4. Nummer Priifbogen A 6

B. Angaben zur versorgten Person
1. Name Pé
2. Pflegekasse AOK
3. Pflege-/Wohnbereich Carl Joseph
4. Geburtsdatum ¥*F*1935
5. Alter in Jahren 87
6. Einzugsdatum **,11.2020

7. Aktuelle pflegerelevante Hauptdiagnose(n) laut
Unterlagen der Einrichtung

Priméres Parkinson - Syndrom, Hypothyreose,
Spinalkanalstenose, Lumboischialgie, chronische
Schmerzen, essentielle Hypertonie,
Kniegelenkprothesen beidseitig

8. Personenbezogener Code 000530

9. Plausibilitatsprifung der Indikatoren-/ o ja 0 nein
Ergebniserfassung

10. Pflegegrad O kein o Pflegegrad 3

O Pflegegrad 1
O Pflegegrad 2

O Pflegegrad 4
O Pflegegrad 5

11. Subgruppe

O versorgte Person aus der Subgruppe A
[ versorgte Person aus der Subgruppe B
™ versorgte Person aus der Subgruppe C
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12. Ist die versorgte Person mit der Einbeziehung

oo : : 5  ja O nein
in die Priifung einverstanden? (ggf. die Betreuerin

oder der Betreuer oder eine bevollmachtigte

Person)

13. Vorhandene Unterlagen Pflegedokumentation

14. Kurzzeitpflegegast Oija & nein

C. Anwesende Personen

1. Name der Gutachterin oder des Gutachters

Nicola Kurbjuhn

2. Name der Mitarbeiterin oder des Mitarbeiters

M1

3. Funktion/Qualifikation der Mitarbeiterin oder
des Mitarbeiters der Pflegeeinrichtung

Qualitatsmanagementbeauftragter des Tragers /
Altenpfleger

4. sonstige Personen (z. B. gesetzliche Betreuerin
oder gesetzlicher Betreuer)

keine

Qualitatsbereich 1: Unterstiitzung bei der Mobilitat und Selbstversorgung

1.1 Unterstiitzung im Bereich der Mobilitat

Qualititsaussage

Die versorgte Person erhilt bedarfsgerechte Unterstilitzung im Bereich der Mobilitat und - sofern noch
individuelle Ressourcen vorhanden sind und es den Bediirfnissen der versorgten Person entspricht -
zielgerichtete MalBnahmen zur Erhaltung und Forderung der Mobilitat.

Informationserfassung

1. Beeintrachtigungen

Erlduterungen

W Positionswechsel im Bett

Die versorgte Person kann ihre Position im Liegen
selbststandig verandern. Sie liegt vorzugsweise auf
dem Riicken und muss zum Positionswechsel
motiviert werden.

[0 Halten einer stabilen Sitzposition

o Lageveranderung im Sitzen

Die versorgte Person kann selbststandig sitzen und
ihre Sitzposition Gberwiegend selbststandig
verandern. Gelegentlich benétigt sie beim
Umsetzen eine Handreichung. Sie sitzt nach
Angabe viel und muss zum Positionswechsel
motiviert werden.
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™ Stehen und Gehen, Balance Die versorgte Person kann mit Festhalten stehen

und kurze Wege auf dem Wohnbereich
selbststandig gehen. Sie zeigt ein unsicheres
Gangbild und ist auf einen Rollator angewiesen.
Auf weiteren Wegstrecken wird sie im Rollstuhl

geschoben.
™ Treppen steigen Die versorgte Person ist beim Treppensteigen
Uiberwiegend unselbststandig. Sie benotigt
Stitzung oder festen Halt durch eine Pflegeperson.
™ Beweglichkeit der Extremitéten Die versorgte Person kann beide Arme nur bis auf

Stirnhdéhe anheben. Darliber hinaus bestehen
Bewegungseinschrankungen in beiden
Kniegelenken.

2. Genutzte Hilfsmittel im Zusammenhang mit der Mobilitidt und der Lagerung

Rollator
Rollstuhl

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zur Mobilitat in der Ergebniserfassung in Einklang mit den Informationen aus
anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

2. Stehen die Angaben zu gravierenden Sturzfolgen in Einklang mit den Informationen aus anderen
Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten &

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

1.2 Unterstiitzung im Bereich der Ernahrung und Fliissigkeitsversorgung

Qualitatsaussage

Die versorgte Person wird bedarfs- und bediirfnisgerecht ernahrt. Eine ausreichende Flissigkeitsaufnahme
ist sichergestellt.
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1. Gewicht

Gewicht aktuell (in kg) 104,8
Gewicht vor 3 Monaten (in kg)

Gewicht vor 6 Monaten (in kg)

Hinweise auf Gewichtsabnahme keine
GroRe (in cm) 173,0
Aktueller BMI 35,0

FlUssigkeitsaufnahme

Beeintrachtigung im Bereich Erndhrung und

Die versorgte Person benétigt zeitweise
Unterstilitzung bei der mundgerechten
Zubereitung der Mahlzeiten. Sie isst und trinkt
selbststindig.

Die versorgte Person nutzt keine Hilfsmittel im
Bereich der Erndhrung und Flissigkeitsaufnahme.

2. Informationen zu Art und Umfang der kiinstlichen Erndhrung und Flissigkeitsaufnahme

0 Magensonde
O PEG-Sonde
0 PEJ-Sonde

O vollstandige Sondenernidhrung

[ teilweise Sondenernidhrung

O zusatzliche Nahrungsaufnahme maoglich
O zusatzliche Flissigkeitsaufnahme moglich
O Applikation per Pumpe

O Applikation per Schwerkraft

O Applikation per Bolus

Flissigkeit ml/24h + Flussrate

Zustand der Sonde, Eintrittsstelle, Verband

0 Subkutane Infusion

O i.v.-Infusion

O Hilfsmittel

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zum Gewicht und den Faktoren, die das Gewicht beeinflussen, in der
Ergebniserfassung in Einklang mit den Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt

O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu
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Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten ¥

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

1.3 Unterstiitzung bei Kontinenzverlust, Kontinenzférderung

Qualitatsaussage

Die versorgte Person wird bedarfs- und bedirfnisgerecht bei Kontinenzverlust unterstiitzt. Ggf.
vorhandene kiinstliche Ausgange werden fachgerecht versorgt.

Informationserfassung

Kontinenz

Beeintrachtigungen der Harn- und Stuhlkontinenz | i versorgte Person ist harn- und

stuhlinkontinent. Sie erreicht die Toilette nicht
rechtzeitig. Die versorgte Person bendtigt
Begleitung bei Toilettengédngen, bei der
Intimpflege und beim Wechsel ihrer
Inkontinenzvorlagen.

Nutzung von O Suprapubischem Katheter

O Transurethralem Katheter

o Inkontinenzprodukten offen

O Inkontinenzprodukten geschlossen
O Hilfsmittel

(] Stoma

(0 Sonstigem

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten &

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

1.4 Unterstiitzung bei der Korperpflege

Qualitatsaussage
Die versorgte Person wird bedarfs- und bediirfnisgerecht bei ihrer Kérperpflege unterstiitzt.
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Informationserfassung

Korperpflege

Beeintrachtigungen der Selbstandigkeit im Bereich
der Kérperpflege

Die versorgte Person ist unselbststandig beim
Waschen des Riickens, der Beine und Fii3e, der
Intimpflege sowie beim Duschbad. Sie kann sich
das Gesicht, die Hinde und den vorderen
Oberkorper selbststandig waschen sowie die
Zahnprothesenpflege durchfiihren. Die
Pflegeutensilien miissen ihr bereitgelegt werden.
Beim Anziehen der Oberbekleidung kann sie
mithelfen, die Unterbekleidung muss ihr
angezogen werden.

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zur Selbstandigkeit bei der Selbstversorgung in der Ergebniserfassung in Einklang

mit den Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt

O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben)

O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

Qualitatsbereich 2: Unterstiitzung bei der Bewiltigung von krankheits- und
therapiebedingten Anforderungen und Belastungen

Allgemeine Informationserfassung zu den Qualitdtsaspekten 2.1 bis 2.5

Arztliche An- bzw. Verordnungen (bitte alle
aktuellen arztlichen An- bzw. Verordnungen
auffiihren)

4 x taglich Medikamentengabe
1 x taglich Kompressionsverbande anlegen

1 x taglich Kompressionsverbande abwickeln

Zusammenfassende Einschatzung der
Selbstandigkeit der versorgten Person im Umgang
mit therapiebedingten Anforderungen

Die versorgte Person benétigt aufgrund
korperlicher und kognitiver Beeintrachtigung
Unterstiitzung bei der Bewaltigung von krankheits-
und therapiebedingten Anforderungen und
Belastungen.
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Die versorgte Person wird im Zusammenhang mit der Medikation fachgerecht untersttitzt. Die Einnahme
von Medikamenten entspricht den &rztlichen An- bzw. Verordnungen, und die Weiterleitung
erforderlicher Informationen an die behandelnden Arztinnen und Arzte ist sichergestellt.

Informationserfassung

Medikament6se Therapie

Verordnungen):

Informationen zur medikamentdsen Therapie der Medikamentenplan
versorgten Person (soweit verfligbar:
Medikationsplan, Hinweise auf Neben-/
Wechselwirkungen, besondere arztliche An- bzw.

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten &

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

2.2 Schmerzmanagement

Qualitatsaussage

Versorgte Personen mit Schmerzen erhalten ein fachgerechtes Schmerzmanagement.

Informationserfassung

Schmerzmanagement

abgeklungen ist)?

Hat die versorgte Person akute oder chronische
Schmerzen (einschlieBlich chronischer Schmerz, Schmerzen O Nein
der aufgrund der aktuellen Schmerzmedikation

[ Ja, akute Schmerzen ™ Ja, chronische

Lokalisation

Knie links, Wirbelsaule, Riicken

Schmerzintensitat

0, gemaB NRS, stabile Schmerzsituation

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zum Thema Schmerz in der Ergebniserfassung in Einklang mit den Informationen

aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt

O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben)

O trifft nicht zu
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Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten ¥

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

2.3 Wundversorgung

Qualitatsaussage
Die Wunden von versorgten Personen werden fachgerecht versorgt.

Informationserfassung

Bei der versorgten Person liegen keine Wunden vor.

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zur Dekubitusentstehung in der Ergebniserfassung in Einklang mit den
Informationen aus anderen Quellen?

™ keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite
Bewertung entfallt

2.4 Unterstiitzung bei besonderen medizinisch-pflegerischen Bedarfslagen

Qualitatsaussage

Versorgte Personen mit besonderen medizinisch-pflegerischen Bedarfslagen werden bedarfsgerecht und
entsprechend der arztlichen An- bzw. Verordnung versorgt.

Informationserfassung

Vorgefundener medizinisch-pflegerischer Bedarf, zu dem eine arztliche An- bzw. Verordnung vorliegt

O Absaugen

0 Versorgung mit Beatmungsgerat

[0 Sanierung von MRSA-Tragern mit gesicherter Diagnose
O Versorgung von Drainagen

O Versorgung mit einem suprapubischen Katheter

O Perkutane endoskopische Gastrostomie (PEG)

O Versorgung mit Colo-/lleo-/Uro- oder sonstigem Stoma
O Versorgung mit einer Trachealkaniile

[0 Versorgung mit einem zentralen Venenkatheter
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Besondere arztliche Anordnungen zu den oben Bei der versorgten Person bestehen keine
genannten Bedarfslagen besonderen medizinisch-pflegerischen
Bedarfslagen.

Bewertung der Auffalligkeiten und Defizite
Bewertung entfillt

2.5 Unterstiitzung bei der Bewailtigung von sonstigen therapiebedingten Anforderungen

Qualitatsaussage

Die versorgten Personen werden bedarfsgerecht und entsprechend der arztlichen An- bzw. Verordnung im
Umgang mit sonstigen therapiebedingten Anforderungen unterstiitzt.

Im Rahmen der Priifung der Qualitatsaspekte 2.1 bis 2.4 wurden keine Auffalligkeiten oder Defizite bei der
Durchfiihrung weiterer arztlich angeordneter bzw. verordneter MaBnahmen festgestellt, die nicht in die
Bewertungen der Qualitatsaspekte 2.1 bis 2.4 eingeflossen sind.

Qualitatsbereich 3: Unterstiitzung bei der Gestaltung des Alltagslebens und der
sozialen Kontakte

3.1 Unterstiitzung bei Beeintrachtigungen der Sinneswahrnehmung

Qualititsaussage

Versorgte Personen mit beeintrachtigter Sinneswahrnehmung werden in ihrem Alltagsleben und bei der
Nutzung von Hilfsmitteln unterstiitzt.

Informationserfassung

Sehvermégen der versorgten Person bei ausreichender Beleuchtung (auch unter Verwendung von
Sehhilfen)

™ nicht eingeschrinkt (Gegenstinde im Zimmer werden erkannt)

O eingeschrénkt (Gegenstande im Zimmer werden nur teilweise oder nicht erkannt)
O stark eingeschrankt (Person sieht nur Schatten / Konturen)

0O Die versorgte Person ist blind

[ Beurteilung ist nicht moglich

Hoérvermogen der versorgten Person (auch unter Verwendung eines Hérgerates)

O nicht eingeschrankt (auch bei Nebengeriuschen kann die versorgte Person einzelne Personen
verstehen)

™ eingeschrankt (die versorgte Person kann nur ohne Nebengeriusche einzelne Personen verstehen)
O stark eingeschrankt (die versorgte Person kann nur sehr laute Geradusche horen, kein
Sprachverstandnis)

O Die versorgte Person ist gehorlos

O Beurteilung ist nicht méglich

Genutzte Hilfsmittel

Brille, Horgerate
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Die versorgte Person benétigt zeitweise Unterstiitzung beim Einlegen ihrer Horgerate sowie bei deren
Aufladen.

Bewertung der Auffalligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten &

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

3.2 Unterstiitzung bei der Tagesstrukturierung, Beschaftigung und Kommunikation

Qualitatsaussage

Die versorgten Personen werden dabei unterstitzt, eine ihren Bedlrfnissen und Beeintrachtigungen
entsprechende Tagesstruktur zu entwickeln und umzusetzen. Der versorgten Person stehen
Beschaftigungsmoglichkeiten zur Verfligung, die mit ihren Bedirfnissen in Einklang stehen. Sie wird bei
der Nutzung dieser Méglichkeiten unterstiitzt. Versorgte Personen mit beeintrachtigten kommunikativen
Fahigkeiten werden in der Kommunikation, bei der Knlipfung und der Aufrechterhaltung sozialer Kontakte
unterstutzt.

Informationserfassung

Beeintrachtigungen der Selbstindigkeit bei der Gestaltung des Alltagslebens und der sozialen
Kontakte

o Tagesablauf gestalten und an Verinderungen anpassen

O Ruhen und Schlafen

o sich beschiftigen

™ In die Zukunft gerichtete Planungen vornehmen

o Interaktion mit Personen im direkten Kontakt

M Kontaktpflege zu Personen auRerhalb des direkten Umfeldes

Kognitive Fahigkeiten und psychische Beeintrachtigungen

Die versorgte Person ist zur eigenen Person orientiert und erkennt vertraute Personen. In gewohnter
Umgebung findet sie sich zurecht. Zur Zeit und zur Situation ist sie nicht ausreichend orientiert.

Tagesablauf und Aktivititen im Alltag der versorgten Person (nur zu erfassen bei Personen mit
beeintrachtigter Selbstindigkeit bei der Gestaltung des Alltagslebens und der sozialen Kontakte)

Die versorgte Person erhalt regelmafige Gruppen- und Einzelangebote der Betreuung. Sie entscheidet
selbst, an welchen Angeboten sie teilnehmen moéchte.

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zur Selbstandigkeit der versorgten Person bei der Gestaltung des Alltagslebens und
der sozialen Kontakte (Ergebniserfassung) in Einklang mit den Informationen aus anderen Quellen?

™ keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu
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2. Stehen die Angaben zu den kognitiven und kommunikativen Fahigkeiten der versorgten Person in
Einklang mit den Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffalligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten &

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

3.3 Niachtliche Versorgung

Qualitatsaussage
Die Einrichtung leistet auch in der Nacht eine bedarfs- und bediirfnisgerechte Versorgung.

Informationserfassung

Nachtlicher Unterstiitzungsbedarf

Kontrollgdnge, Toilettengdnge bei Bedarf, Inkontinenzvorlagenwechsel

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite

A) keine Auffilligkeiten &

B) Auffilligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen fiir die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person

Qualitatsbereich 4: Unterstiitzung in besonderen Bedarfs- und
Versorgungssituationen

4.1 Unterstiitzung der versorgten Person in der Eingew6hnungsphase nach dem Einzug

Qualitatsaussage

Die versorgte Person wurde wahrend der Eingewdhnung in die neue Lebensumgebung zielgerichtet
unterstitzt.

Informationserfassung

Unterstiitzung nach Einzug

Einzugsdatum 03.11.2020
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Datum des Integrationsgesprachs (soweit
durchgefiihrt; entfallt bei KPf)

Anpassung der Unterstiitzung wahrend der ersten
8 Wochen des stationdren Aufenthalts (entfallt bei
KPf)

Der Einzug der versorgten Person liegt bereits langer als 12 Monate zurlick.

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben zum Einzug und zur Durchfiihrung eines Integrationsgesprachs in der
Ergebniserfassung in Einklang mit den Informationen aus anderen Quellen?

™ keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite
Bewertung entfallt

4.2 Uberleitung bei Krankenhausaufenthalten

Qualitatsaussage

Die Pflegeeinrichtung leistet im Rahmen ihrer Moglichkeiten einen Beitrag, im Falle notwendiger
Krankenhausaufenthalte die Versorgungskontinuitat sicherzustellen und Belastungen der versorgten
Person im Krankenhaus zu vermeiden.

Informationserfassung

Grund, Dauer und Haufigkeit von Krankenhausaufenthalten in den letzten 6 Monaten

Die versorgte Person wurde innerhalb der letzten 6 Monate nicht in einem Krankenhaus behandelt.

Plausibilitatskontrolle

1. Entsprechen die Angaben zu Krankenhausaufenthalten im Erhebungsbogen fiir die Ergebniserfassung
den Informationen aus anderen Informationsquellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite
Bewertung entfallt

4.3 Unterstiitzung von versorgten Personen mit herausfordernd erlebtem Verhalten und
psychischen Problemlagen

Qualitatsaussage

Versorgte Personen mit herausfordernd erlebtem Verhalten erhalten eine ihren Verhaltensweisen und
psychischen Problemlagen entsprechende Unterstiitzung.
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Informationserfassung

Verhaltensweisen und psychische Problemlagen

Bei der versorgten Person liegen keine psychischen Problemlagen oder herausfordernd erlebtes
Verhalten vor.

Bewertung der Auffilligkeiten und Defizite
Bewertung entfallt

4.4 Freiheitsentziehende Ma3nhahmen

Qualitatsaussage

Der Einsatz von Gurtfixierungen, Bettseitenteilen und anderen Fixierungen wird soweit wie moglich
vermieden; im Falle eines Einsatzes werden die jeweils relevanten fachlichen Anforderungen beachtet.

Informationserfassung

Einsatzdauer und Art der freiheitsentziehenden MaBnahmen, Begriindung des Einsatzes aus der Sicht
der Einrichtung

Bei der versorgten Person wurden aktuell oder in den letzten vier Wochen keine freiheitsentziehenden
Mafnahmen eingesetzt.

Einwilligung oder Vorliegen/Beantragung einer richterlichen Genehmigung bzw. einer richterlichen
Anordnung

Plausibilitatskontrolle

1. Stehen die Angaben der Ergebniserfassung zur Anwendung von Gurten in Einklang mit den
Informationen aus anderen Quellen?

™ keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffalligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

2. Stehen die Angaben der Ergebniserfassung zur Anwendung von Bettseitenteilen in Einklang mit den
Informationen aus anderen Quellen?

o keine Auffilligkeiten festgestellt = O Auffilligkeiten festgestellt (bitte angeben) | O trifft nicht zu

Bewertung der Auffalligkeiten und Defizite
Bewertung entfallt
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Priifbogen C

Gesamtergebnis der Plausibilitidtskontrolle

Auffilligkeiten im Erhebungsreport

o keine Auffilligkeiten O Auffalligkeiten festgestellt O kritischer Bereich

Qualitatsbereich 1: Unterstiitzung bei der Mobilitat und Selbstversorgung

Angaben zur Mobilitit (1.1)

M keine Auffilligkeiten O Auffalligkeiten festgestellt O kritischer Bereich

Angaben zu gravierenden Sturzfolgen (1.1)

M keine Auffilligkeiten O Auffalligkeiten festgestellt O kritischer Bereich

Angaben zu Gewichtsverlust und zu den Faktoren, die das Gewicht beeinflussen (1.2)

M keine Auffilligkeiten O Auffalligkeiten festgestellt O kritischer Bereich

Angaben zur Selbststandigkeit bei der Selbstversorgung (1.4)

o keine Auffilligkeiten O Auffalligkeiten festgestellt O kritischer Bereich

Qualitatsbereich 2: Unterstiitzung bei der Bewiltigung von krankheits- und therapiebedingten
Anforderungen und Belastungen

Angaben zum Thema Schmerz (2.2)

[ keine Auffalligkeiten o Auffalligkeiten festgestellt o kritischer Bereich

Erlduterungen:

P2:

Bei der versorgten Person liegen Anzeichen fiir lAnger andauernde Schmerzen vor.
P5:

Bei der versorgten Person liegen Anzeichen fiir lAnger andauernde Schmerzen vor.

Angaben zur Dekubitusentstehung (2.3)

o keine Auffilligkeiten O Auffalligkeiten festgestellt O kritischer Bereich
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Qualitatsbereich 3: Unterstiitzung bei der Gestaltung des Alltagslebens und der sozialen

Kontakte

Angaben zur Selbststindigkeit bei der Gestaltung des Alltagslebens und der sozialen Kontakte (3.2)

O keine Auffalligkeiten M Auffilligkeiten festgestellt

O kritischer Bereich

Erlduterungen:
P2:

Die versorgte Person kann sich aufgrund ihrer Erkrankungen nicht selbststandig beschaftigen und
bendétigt die personelle Aufforderung und Motivation um Beschaftigungen nachzugehen.

Angaben zu den kognitiven und kommunikativen Fihigkeiten (3.2)

o keine Auffilligkeiten O Auffalligkeiten festgestellt

O kritischer Bereich

Qualitatsbereich 4: Unterstiitzung in besonderen Bedarfs- und Versorgungssituationen

Angaben zum Heimeinzug und zur Durchfiihrung eines Integrationsgesprichs (4.1)

™ keine Auffilligkeiten ‘ O Auffalligkeiten festgestellt

‘ O kritischer Bereich

Angaben zu Krankenhausaufenthalten (4.2)

™ keine Auffilligkeiten ‘ O Auffalligkeiten festgestellt

‘ O kritischer Bereich

Angaben zur Anwendung von Gurten (4.4)

™ keine Auffilligkeiten ‘ O Auffalligkeiten festgestellt

‘ O kritischer Bereich

Angaben zur Anwendung von Bettseitenteilen (4.4)

™ keine Auffilligkeiten ‘ O Auffalligkeiten festgestellt

‘ O kritischer Bereich
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